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Oz
Son yillarda teknolojik yeniliklerin sagladigi kolaylikla televizyon haberciligi, olay yeri-
ni an be an canli aktarma, havadan goérintileme gibi teknik olanaklara kavusmustur.
Ancak tim bu teknolojik imkanlara ragmen dogal afetlerin yasandigi ortamlarda, kriz
anini haberci olarak yoneterek, ekranlar araciligiyla haber almayi bekleyen kitleye ak-
tarmak kritik 6neme sahiptir. Calismanin temel amaci, insanlarin haber alma konusunda
daha fazla bilgiye ihtiya¢c duydugu dogal afet donemlerinde televizyon haberciliginin
pratiklerini degerlendirmektir. Kavramsal ¢ercevesini kriz ve afet haberciligine iliskin
glincel tartismalarin olusturdugu calisma, afet durumlarinda gérev yapan habercilerin
deneyimlerinin ele alinmasi bakimindan alan yazindaki diger calismalardan Farklilas-
maktadir. Bu kapsamda yari yapilandirilmis gérisme teknigi kullanilarak, ulusal televiz-
yon kanallarinin istanbul ve Ankara'daki haber merkezleri ekiplerinden Kahramanma-
ras depremleri kapsaminda afet bolgesinde, afet yayinlarinda gérev yapan kameraman
(n=9), muhabir (n=9) ve spikerlerden (n=9) veri elde edilmistir. Elde edilen veriler ka-
meraman, muhabir ve spikerler acisindan kategorilendirilerek temalar Gzerinden de-
gerlendirilmistir. Genel cepheden aciga cikan sonug, afet bélgesinde fiziki ve teknik
zorluklarin habercilerin calisma kosullarini etkiledigi ve haber Gretim sireclerine olum-
suz yansidigi yonindedir. Calismada ayrica, medya kurumlarinin yayin politikasi, reyting
kaygisi, -bilerek ya da istemsizce de olsa- duygu kontroliiniin saglanamamasi ve haber-
cilik refleksi gibi nedenler ile meslek etik kurallarinin ihlal edildigi sonucuna varilmistir.
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Abstract

In recent years, with the convenience provided by technological innovations, televi-
sion journalism has gained technical opportunities such as live transmission of the
crime scene moment by moment and aerial imaging. However, despite all these tech-
nological opportunities, in environments where natural disasters occur, it is critical to
manage the moment of crisis as a messenger and convey it to the audience waiting
to receive news through screens. The main purpose of the study is to evaluate the
practices of television journalism in times of natural disasters when people need more
information about receiving news. The study, whose conceptual framework is formed
by current discussions on crisis and disaster journalism, differs from other studies in
the literature in terms of addressing the experiences of reporters working in disas-
ter situations. In this context, using the semi-structured interview technique, data was
obtained from the news center teams of national television channels in Istanbul and
Ankara, cameramen, reporters and announcers working in disaster broadcasts in the
disaster area within the scope of the Kahramanmaras earthquakes. The data obtained
was categorized in terms of cameramen (n=9), reporters (n=9), and announcers (n=9),
and evaluated through themes. The general conclusion is that the physical and tech-
nical difficulties in the disaster zone affect the working conditions of the journalists
and have a negative impact on news production processes. The study also concluded
that professional ethical rules were violated due to reasons such as the broadcasting
policy of media organisations, rating concerns, inability to control emotions - whether
intentionally or unintentionally - and journalistic reflexes.

Keywords: crisis journalism, disaster journalism, television journalism, 6 February 2023,
Kahramanmaras earthquakes.
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Giris

Gecmisten giiniimize deprem basta olmak tzere bircok dogal afet ile karsi
karsiya kalan Tirkiye, bulundugu cografi konum itibariyla gelecekte de afet
riski tasimaktadir. Ani gelisen ve bir kriz ortamina doniisen dogal afetler, can
kayiplari ile maddi hasarlara neden olmaktadir. Toplumsal huzurun ve giivenin
sarsildigi, belirsizligin hakim oldugu boylesi donemlerde medyanin bilgilendir-
me islevi daha da 6nem kazanmaktadir. Cink{ medya krizin taraflari arasinda
bir kdpri konumundadir. Toplumun bilgi ihtiyaci karsilanirken, afet ortaminin
olusturdugu belirsizligin giderilmesi de miimk{n olmaktadir.

Dogal afetler karsisinda, 6zellikle de 6 Subat 2023 tarihinde Kahraman-
maras’ta yasanan sismik sarsintida, gazetecilerin dogru ve zamaninda bilgi
yaymadaki roli 6nemli hale gelmistir. Ancak goérevlerinin yadsinamaz one-
mine ragmen afet gazeteciligi alani yeterince kesfedilmemistir ve bu durum,
gazetecilerin bu tdr olaylar sirasinda karsilastiklari zorluklar, hazirlikli olma
durumu ve etik boyutlara iliskin anlayisimizda kritik bosluklar birakmaktadir.
Bu calisma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinden hareketle afet do-
nemlerinde televizyon haber iretiminde gorev alan habercilerin deneyimleri
ve afet doneminde haberin Gretiminden, aktarimina televizyon haberciligini
konu edinmekte; ulusal kanallarda calisan muhabir, kameraman ve spikerlerin
deneyimlerine odaklanarak, dogal afetlerin ardindan haber Gretim sirecleri-
nin inceliklerinin ortaya ¢ikarilmasina yonelik acil ihtiyaci ele almaktadir. S6z
konusu profesyonellerin bakis acilarini inceleyerek, hazirlikli olma durumlarin-
daki bosluklar, karsilasilan zorluklari ve afet gazeteciligini sekillendiren etik
hususlari tespit etmeyi, boylece kriz donemlerinde gazetecilik uygulamalari-
nin etkinligini artirmaya yonelik temel icgorilere katkida bulunmayi amacla-
yan calisma, her biri afet gazeteciliginin belirli yonlerini ortaya cikarmak icin
tasarlanmis birkag¢ temel arastirma sorusuna yanit bulma cabasindadir:

«  Gazeteciler dogal afetlere profesyonel olarak hazirlikli midir?

« Deprem boélgesinde gazetecilik pratigi acisindan ne tir zorluklar ya-
sanmaktadir?

* Yas deneyiminin afet gazeteciligi Gzerinde etkisi var midir?
« Afet haberciliginde bilgi toplama siirecleri nasil yonetilmektedir?

« Afet haberciliginde haber Gretimi sirasinda etik kurallara ne 6lciide
uyulmaktadir?

Bu sorularin arastirilmasiyla calisma, yalnizca afet haberciliginin akademik
olarak anlasilmasina katkida bulunmayi degil ayni zamanda afet haberciligi ya-
pan gazeteciler icin egitim programlarini potansiyel olarak etkilemeyi amacla-
maktadir.

Calismanin evreni, 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanma-
rag depremlerinin ardindan ulusal kanallarda afetle ilgili yayinlara aktif olarak
katilan muhabir, kameraman ve spikerlerdir. Ozellikle 20 ila 60 yas araligin-

164| ETKILESIM ‘Y|l7‘5ay|14‘ Ekim 2024



Kahramanmaras depremleri ve habercilerin deneyimleri

daki bireylere odaklanan calisma, farkli mesleki deneyimleri ve bakis acilarini
kapsayan cesitli bir demografiyi yansitmaktadir. Secim, Tirkiye'de yayinciligin
merkezi olarak kabul edilen istanbul ve Ankara'daki ulusal kanallara bagli pro-
fesyonelleri icerecek sekilde daraltilmistir. Evren, gorisilen kisilerin calistigi
kurumlarin tiirine gore de kategorize edilmis; ticari, tematik ve kamu yayinci-
g1 yapan kuruluslar temsil edilmistir. Toplamda 13 katilimcinin yer aldidi calis-
mada 5 katilimai ticari, 7 katilimci tematik ve 1 katilimc da kamu kurulusundan
secilmistir.

Afet Haberciligi ve Afet Donemlerinde Habercilik Pratikleri

Afet haberciligi genellikle kriz haberciligi (Sanci, 2020; Yildinm, 2019; Capli &
Tas, 2010), olaganisti durumlarda iletisim (Kog¢ Akgdl, 2017) ve afet haberci-
ligi (Afet Haberciligi Kilavuzu, 2023; Deprem Haberciligi Rehberi, 2023; Maden,
2023; Kitikoglu, 2021; Kog, 2006) kavramlariyla tartisilsa da bu kavramlarin
ic ice gectigini ve birbirinden ayri disiinilemeyecedini sdylemek mimkindr.
Afet haberciligi, afet 6ncesi, midahale ve iyilestirme asamalarinda kaynaklarin
kullaniminin yani sira gazetecilerin afetleri haberlestirme konusundaki uzman-
liklarini ve toplumlarin karsilastidi olaganisti olaylar sirasinda haber verme
yaklasimlarini da kapsar (Ko¢ Akgiil, 2017, ss. 42-44).

Gazeteciler, bu tir kritik donemlerde afet planlamasi, midahale ve bilgi
yayma konularinda cok 6nemli bir rol oynamaktadir (Ewart, 2020, s. 68). Afetin
tird ister dogal ister insan kaynakli olsun, medyanin roli zamaninda uyarida
bulunmak, olayr dogru bir sekilde tanimlamak ve sonrasiyla ilgili kamuoyu-
nu bilgilendirmektir (Norris, 2008, s. 127). Muhabirlerin dogruluk ve dirist-
lik ilkelerine bagli kalirken, etkilenen bireylerin ve topluluklarin giivenligini,
onurunu ve dayanikliligini da g6z 6nidnde bulundurmalari beklenir. Dolayisiyla
afet haberciligi, gazetecilerin sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getire-
bilmeleri icin yeterli egitim ve hazirliga sahip olmalarini gerektirir (Afet Haber-
ciligi Kilavuzu, 2023, ss. 3-6; Kadioglu, 2008, s. 12). Tarafsizlik, 6zellikle afetler
sirasinda medyanin gozetmesi gereken bir diger 6nemli husustur (Cubukcu,
2010; Erdogan, 2006). Gazetecilikte tartismali bir konu olmasina ragmen, ta-
rafsizlik kriz zamanlarinda ¢cok énemli hale gelir ve editoryal sireci dogrudan
etkiler. Afetler sirasinda medyanin olaylara ve izleyicilerine yaklasimi siirege-
len bir tartisma konusu olmaya devam etmekte ve habercilikte tarafsizligin ve
dirdstligin korunmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica, afetler sirasinda
izleyicilerin beklentileri, tehlikenin boyutunu, devam eden yardim calismala-
rini, maddi zararlari, 6nleyici tedbirleri ve olasi yasal sorusturmalari anlamak
etrafinda donmektedir. Medya kuruluslari bilgi toplamak ve durumu kapsamli
bir sekilde aktarmak icin devlet kurumlari, glivenlik glcleri, Gniversiteler, yerel
yonetimler, uluslararasi kuruluslar, meslek odalari ve sivil toplum kuruluslari
gibi cesitli kaynaklardan yararlanir (Ko¢ Akgiil, 2017, ss. 34-37).

Uzman gorisleri, afetler sirasinda olaylarin aydinlatilmasinda ve dogru
bilginin yayilmasinda énemli bir rol oynar. Ancak uzman gorislerinin sansas-
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yonellestirilmesi riski vardir ve bu da istemeden de olsa halk arasinda korku,
panik ve endiseyi artirabilir. Bu nedenle, uzman gorislerinin sorumlu bir se-
kilde ve sansasyonel olmadan aktarilmasini saglamak zorunludur (Capli & Tas,
2010, ss. 249). Uzman gorislerinin yarattidi zorluklara ek olarak afet gazete-
ciligi, magazinlesme gibi geleneksel gazeteciligin dogasinda olan sorunlarla
da bogusmaktadir. Sansasyonel ve magazinel habercilik egilimi, 6zellikle kriz
donemlerinde gazeteciligin biitiinligi ve gilvenilirligi konusunda endiselere
yol agmaktadir. Bu nedenle, medya kuruluslarinin sorumlu habercilik uygula-
malarina 6ncelik vermeleri ve zorlu kosullar karsisinda bile -6rnegin intihar-
gazetecilik standartlarini korumalari cok énemlidir (Ozer, 2020, s. 81). Maga-
zinlestirme olgusu, 6zellikle afet donemlerinde bilginin yayilmasini 6nemli
Olciide etkilemektedir. Bu yaklasim altinda hazirlanan haberler genellikle ice-
rikten yoksundur, bunun yerine dikkat cekici goriintiilere ve etkilere dayanir.
“Sansasyonellige yonelik bu egilim” (Yilmaz, 2019), abartilara ve kiskirtici bir
dile yol acabilir. Dahasi, anlatidaki artan duygusal ton, insanlari yaniltici bilgile-
re, yanlis iddialara, kotd niyetli sdylentilere, dezenformasyona ve giincelligini
yitirmis gerceklere maruz birakarak kamu anlayisi ve giivenligi icin 6nemli bir
tehdit olusturabilir (iletisim Baskanligi, 2023; Deprem Haberciligi Rehberi, 2023;
Maden, 2023; Usta & Yikseler, 2021; Houston ve digerleri, 2019, ss. 591-611;
Aker, 2022). Ornegin 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri kapsaminda
Hatay’'da hayatini kaybeden 10 yasindaki bir kizin enkaz altindayken babasinin
telefonuna gonderdigi ses kayitlar medyada cesitli sekillerde yer almistir. Ses
kayitlarinda kiiclk kizin yardim c¢igliklari bazi medya organlari tarafindan oldu-
du gibi aktarilirken bazi medya organlarinda ise “sesli mesajlar o kadar Gzticl
ki ekranlara getirmiyoruz” (NTV, 13 Mart 2023) seklinde birifade ile verilmistir.

Bu noktada afetzedelerin unutulma hakki en ¢ok goz ardi edilen etik ihlal
olarak one ¢ikmaktadir. Afetzedenin yasanilan afet sonrasindaki durumunun,
adinin, gérintisinin izinsiz ve son derece acik bir sekilde haberlestirilmesi
onun unutulma hakkini elinden almaktir (Usta & Yikseler, 2021, s. 259). iz-
mir'de 2020'de yasanan deprem sonrasi enkazdan ¢ikarilan bir bebegin gorin-
tlsine televizyon ekranlarinda, gazetelerde ve yeni medya ortamlarinda sikca
yer verilmistir. Yillar sonra dahi bebege ait bu gérseller ile iceriklere erisile-
bilecek olmasi bireyin, unutulma hakkini ihlal anlami tasimaktadir (Sercelik &
Kasimoglu, 2022, ss. 135-136). Bu dogrultuda basin ve haberlesme hiirriyetiile
bireylerin unutulma hakki arasinda bir hak catismasinin var oldugu gézlemlen-
mektedir. Bu tip durumlara nasil yaklasilacagi konusunda esas alinacak, herkes
tarafindan kabul gérmiis kriterler bulunmamaktadir. Ornegin Amerika Birlesik
Devletleri, paylasilan bir verinin unutulma hakki g6z 6niine alinarak kaldiril-
masini ifade 6zglrligini engelleme olarak yorumlarken, Avrupa Birligi bu tip
durumlarda haklar arasindaki dengenin incelenerek olay 6zelinde degerlendir-
me yapilmasi gerektigi gorisiindedir (Nalbantoglu, 2018, s. 587). Temiztiirk
(2012) de haber dederi tasimasi bakiminda acilarin haberlestirilebilecegini an-
cak haber degeri ve malzeme bollugunu degerlendirmek isterken etik unsurla-
rin gz ardi edilmemesi gerektigini not etmektedir. Benzer sekilde gazetecilik
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etigi icin “zor ama mimkiin” ifadesini kullanan irvan (2022), bir muhabirin en-
kaza dogru mikrofon uzatarak “beni duyuyor musun” seklinde seslenmesinin
habercilik pratigi acisindan uygun olmadigini, muhabirin enkaz altindaki kisinin
sesini duymasinin kurtarma faaliyetlerine herhangi bir fayda saglamayacagini
belirtmektedir (Maden, 2023, s. 410). Usta ve Yikseler'e gore (2021, s. 266),
afet 6ncesi, afet donemi ve afet sonrasinda gerek yeni medyanin gerekse ge-
leneksel medyanin toplumun afet direncine olumlu anlamda katki saglayabil-
mesi icin birtakim diizenlemelere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu kapsamda yeni yasal diizenlemeler hayata gecirilmeli, etik kilavuzlar-
da cadin sartlari goz 6niine alinarak giincellemelere gidilmeli, afet siirecleri-
ne yonelik tiim taraflari kapsayan farkindalik calismalari yapilmalidir. Bu bag-
lamda bir dizi arastirmada yazili basin icin gelistirilmis etik standart ihtiyaci
(Anis, 2022; Sercelik & Kasimoglu, 2022), editim programlar (Maden, 2023),
gazetecilericin teknik ve psikolojik donanim (Englund ve digerleri, 2023; Sree-
dharan ve digerleri, 2019), afet iletisim ortaminin gliclendirilmesi (Sreedharan
ve digerleri, 2019), 6nleyici gazetecilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi (irvan, 2020;
Vural ve digerleri, 2022) ve topluma medya okuryazarligi bilincinin kazandiril-
masl (Sercelik & Kasimogdlu, 2022, ss. 128-141) gerektiginden bahsedilmistir.
irvan’in da dedigi gibi “galiba asil mesele felaketi yasayanlarin insan oldugunu
unutmamaktir” (2018, s. 191).

Afet Haberciligine iliskin Giincel Tartismalar: “Kahramanmaras
Depremleri”

Merkez Ussi Kahramanmaras olan 7,7 ve 7,6 biyikligindeki 6 Subat 2023
depremleri, meydana gelmelerinin (izerinden nispeten kisa bir siire gecmesine
ragmen sosyal bilimlerdeki cesitli disiplinlerde akademik arastirmalari tesvik
etmistir. Arastirmacilar, depremlerin etkilerini ve sonrasinda yasananlari cesit-
li yonleriyle incelemislerdir. Dindar (2023) depremlerin is diinyasi (izerindeki
etkilerini incelerken, Korkmaz (2023) uluslararasi bir kurulus olan Tirk Dev-
letleri Orgiiti’niin tepkisine odaklanmistir. Duruel (2023) Suriyeli miiltecilerin
deneyimlerine dair icgoriler sunarken, Cerci ve digerleri (2023) depremlerle
ilgili sosyal sorumluluk girisimlerini arastirmistir. Salik Ata (2023) kriz yonetimi
stratejilerini, Doganay (2023) ise deprem maddurlarinin yasamlarinda ve yas
siireclerinde dinin roliinii incelemistir. Un (2023) deprem bélgelerindeki yerel
idari amirlerin afet yonetimi rollerini analiz ederken, Tasci ve Gokce (2023) et-
kilenen bélgelerdeki yaslilarin ihtiyaclarini ele almistir. ince ve digerleri (2023)
manevi danismanlik hizmetlerine odaklanirken, Cetin Aydin ve Aytac (2023)
ozellikle dezavantajli gruplardan gelen depremzede kadinlarin deneyimlerini,
Darga (2023) ise depremzede cocuklarin ve ebeveynlerinin psiko-sosyal duy-
gusal durumlarini incelemistir.

6 Subat 2023 depremleri gazetecilik ve haber medyasi alaninda da ince-
leme konusu olmustur. Ozdemir ve Maral (2023), Hdirriyet, Sabah ve Cumhu-
riyet gazetelerinin 30 giin boyunca birinci sayfadan verdikleri haberlerin dil
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ve soylemlerine odaklanarak karsilastirmali bir analiz yapmis; Demir (2023),
depremden sonraki ilk hafta boyunca tirajdailk alti sirada yer alan gazetelerin
ideolojik yaklasimlarini analiz etmistir. Erdogan ve Kaya (2023), S6zciive Hdirri-
yet gazetelerinin deprem haberlerini karsilastirmis, sahiplik yapilari ve ideolo-
jilerden etkilenen elestirel bakis acilarindaki farkliliklari vurgulamistir. Benzer
sekilde Sine Nazli ve Soylu (2023), Yeni Safak, Yeni Cagve Evrensel gazetelerin-
deki deprem haberlerine iliskin siyasi ideolojilere dayali séylem farkliliklarina
dikkat cekmis; Asa ve Dogan (2023) Hiirriyet, Sézclive Yeni Safak gazetelerinin
haber portallarini inceleyerek depremzedelerin tasvirine ve madgduriyetlerine
odaklanmistir. Ata (2023), sosyal medya platformlarinin afet sirasinda bilgi-
lendirici icerik saglamada oynadigi rolin altini ¢cizmis; Bolat (2023) medyanin
afet haberlerinde 6z diizenleme alanini arastirmistir. Aslantas (2023), 6zellik-
le geleneksel medya ve sosyal medya platformlarinin etkilesimiyle sekillenen
dinamiklere odaklanarak afet iletisimi ve toplum arasindaki karmasik iliskiyi
sorusturmus; Budak (2023) cesitli gazetelerin internet sitelerindeki kutuplas-
tirici yayin politikalarina dikkat cekmistir.

Ayan ve Keten (2023) Sabah, Hiirriyet, Sé6zciive Birgiin gazetelerinde birinci
sayfa haber cercevelemesini analiz ederek afet haberciligini engelleyen yapi-
sal zorluklari tespit etmis; Akkopri ve Tayan (2023) deprem oncesi catismalar-
dan deprem sonrasi haberlere dogru giindem belirlemedeki kaymalara dikkat
cekmistir. Duygu (2023), ATV ve FOX TV'de deprem haberlerinin sunumunda
kullanilan dramatizasyona odaklanmis; Coskun (2023), iki aylik bir siire boyun-
ca sosyal medya platformlarinda dolasan yalan haberleri Teyit.org adli dogru-
lama platformunu kullanarak bilgi diizensizliklerine gére kategorize etmistir.
Basmaci (2023), Atalay ve Pehlivan (2023) ise depremle ilgili gorsellerin ve
deprem magdduru cocuklarin seyirlik nesnelere indirgendigini ve boylece gaze-
tecilik etiginin g6z ardi edildigini yazmistir. Avsar ve diderleri (2023, ss. 39-42),
bu tip durumlarda ticari kanallar icin ihtiyac halinde yayin yasaginin alinmasini
bir 6nlem olarak dederlendirmis, afet anlarinda sosyal medyanin kullanimina
iliskin olarak kamu kurum ve kuruluslarinca olusturulacak bir stratejiye ihtiyacg
duyuldugunu yazmistir. Zira gazetecilerin potansiyel riskler hakkinda topluma
bilgi vermesi, felaketleri 6nlemek icin ¢6ziim 6nerileri sunmasi, afetin etkisini
artirabilecek ihmal veya kararlari incelemesi (Afet Haberciligi Kilavuzu, 2023;
Deprem Haberciligi Rehberi, 2023; Houston ve digerleri, 2019; Clark-Ginsberg &
Roberts, 2020; Sreedharan ve digerleri, 2019), irvan'in (2020) “6nleyici gaze-
tecilik” olarak tanimladigi yaklasimda da karsilik buldugu sekliyle afet 6ncesi
ve sonrasi donemleri kapsayan anlamli cabalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yontem

Calisma icin secilen arastirma tasarimi, afet haberciligi yapan gazetecilerin
deneyimlerinin ve bakis acilarinin ayrintili bir sekilde incelenmesine olanak
taniyan nitel bir tasarimdir. Calismanin katilimcilari, Kahramanmaras deprem-
lerinin ardindan afetle ilgili yayinlara aktif olarak katilan ulusal kanallarin mu-
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habir, kameraman ve spikerleri arasindan amacli 6rnekleme metodu kullanila-
rak secilmistir. Secim o6lcitleri, yas (20-60), afetle ilgili yayinlara en az bir hafta
katilmis olma ve ulusal kanallarin istanbul ve Ankara ekiplerinde yer alma gibi
farkli bakis acilarinda olusmaktadir. Katilimcilar ayrica yayin kurulusu tiriine
gore de kategorize edilmistir: ticari, tematik ve kamu. Farkli kurumlardan pro-
fesyonellerin kasitli olarak dahil edilmesi, cesitli deneyimleri yakalamayi ve
afet haberciligine yaklasimlardaki potansiyel farkliliklara isik tutmayr amacla-
maktadir.

Calismada kullanilan veri toplama teknigi yari yapilandirilmis goériismeler-
dir. Bu yaklasim, ayrintili ve baglama 6zgi bilgileri ortaya ¢ikarma ve katilim-
clarin deneyimlerini acik bir sekilde paylasmalarina olanak saglama yetenegi
nedeniyle secilmistir. Goriisme protokold, “hazirlikli olma, karsilasilan zorluk-
lar, yas etkileri, bilgi toplama ve etik kurallara baglilik” gibi hususlari kapsayan
arastirma sorularini ele alacak sekilde tasarlanmistir. Katiimcilarin deneyimle-
rinin genisligini ve derinligini yakalamak amaciyla gériisme protokoliini iyiles-
tirmek icin baslangicta pilot gériismeler yapilmistir. Goriismeler yapilmadan
once ilgili makamlardan etik izin alinarak' calismanin etik standartlara ve y6-
nergelere uygunlugu saglanmis; her katilimcidan, katilimlarinin gonalla niteli-
gini, yanitlarinin gizliligini ve herhangi bir sonu¢ olmaksizin calismadan cekil-
me haklarini vurgulayan bilgilendirilmis onam alinmistir. Goriismeler, katilimci
tercihlerine ve lojistik hususlara bagli olarak tarafsiz ve rahat bir ortamda yiiz
ylze veya sanal platformlar araciliiyla gerceklestirilmis; katilimcilarin onayi
alinarak tamamlanan ses kayitlari, dogru ve kapsamli veri toplanmasini sagla-
mada araci rol Gstlenmistir. Gorismelerden elde edilen veriler kameramanlar,
muhabirler ve spikerler basligi altinda temalar olusturularak degerlendirilir-
ken, temalarin 6ncesinde her kategoriye ait katilimci profillerine yer verilmis-
tir.

Bulgular
Kameramanlar

Arastirmanin bu béliminde Kahramanmaras depremleri sirasinda afet
bolgelerinde gorev yapan haber kameramanlarinin calisma kosullarindan mes-
lek etigine afet haberciliginin gelecedine dair gorislerinden elde edilen veri-
ler degerlendirilecektir.

Katilimci profilleri

Arastirmanin katilimcilari ulusal televizyon kanallarinda haber kameramani
olarak gorev yapmaktadirlar. Kamu, tematik ve tecimsel olmak Gzere 9 televiz-
yon kanalinin calisani olan katilimcilardan 5'i tematik kanallarda calismaktadir.
Afet doneminde bu tematik kanallarin ayni grupta yer alan tecimsel kanallar
ile ortak yayina gecmesinden dolayi haberciler, bagli olduklari sirketin hem te-

1 Calismanin, T.C. Selcuk Universitesi iletisim Fakdiltesi Bilimsel Etik Degerlendirme Kuru-
lu'nun 31/05/2023 tarih ve 2023/14 sayili etik kurul onayi mevcuttur.
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matik hem de tecimsel kanallar icin gérev yapmistir. Yani NTV kameramani
ayni anda Star TV, CNN Tiirk kameramani ayni anda Kanal D, Habertiirk kamera-
mani ayni anda Show TV, ATVkameramani ayni anda A Habericin de kayittayd..
Katiimcilardan TRT Haber Kameramani Mikail Seving, TV 700 Kameramani Yet-
kin Torlak ve CNN Tiirk Kameramani Halil Kahraman afet bélgesinde kamera-
nin yaninda ihtiyac durumuna goére drone da kullanmislardir. Arastirma kapsa-
minda tamami erkeklerden olusan kameramanlarin yaslari 27 ila 59 araliginda
degismektedir. Katiimcilarin habercilik deneyimlerine bakildigi zaman en az 5,
en fazla 37 yillik bir deneyime sahip olduklari goriilmektedir.

Tablo 1. Kameraman katilimcilarin profili

isim Soyisim Kurum Cinsiyet Yas Tecriibe
Adem Gimis Habertiirk Erkek 51 37 yil
Aydin Korkmaz Haber Global Erkek 35 18 yil
Aytekin Polatel ATV Erkek 50 30 yil
Berkcan Tugu Fox TV Erkek 31 13 yil
Furkan Erdem KRT Erkek 27 Syl
Halil Kahraman CNN Tiirk Erkek 32 8yil
Mikail Seving TRT Haber Erkek 36 20yl
ibrahim Atesoglu | NTV Erkek 59 28 yil
Yetkin Torlak TV 100 Erkek 44 25 yil

Kahramanmaras depremleri/Afet dtesi

Arastirma kapsaminda yer alan 9 kameramandan 6’si Kahramanmaras dep-
remlerinin yasandigi 6 Subat giini ilk depremin meydana geldigi 04.17'den
sonra 1-2 saat icerisinde yola ¢ikarak deprem bélgesine hareket etmistir. Aras-
tirma kapsamindaki kameramanlar deprem bélgelerinde en az 7 glin, en fazla
2 ay olmak (izere kesintisiz gérev yapmistir. Habercilerin bolgeye giderken ne
ile karsilasacaklarini bilmediklerinden yaptiklari kisisel hazirligin o giiniin hava
kosullarini disiinerek birkac parca kalin kiyafet, soguktan kendilerini koruya-
cak bere, eldivenin 6tesinde olmadigi tespitine varilmaktadir: “Ben hemen bir-
kac parca esya aldim, genelde bu tip durumlar icin hazirda bir cantamiz vardir.
Saglik, temizlik malzemeleri var bu cantada. Buna ilaveten birkag parca kazak,
pantolon, bere eldiven gibi kiyafetler ekledim” (Atesoglu, 28 Eyliil 2023 tarihli
gorisme).

Bugiine kadar savas, deprem, orman yangini ve sel gibi bircok kriz orta-
minda kamerasi ile kayitta olan haberciler, Kahramanmaras depreminin ardin-
dan gittikleri bolgedeki manzarayi gerceklikten uzak; savas, kiyamet filmlerine
benzeterek afet 6tesi olarak tanimlamaktadirlar: “ilk gérdiigiim toz bulutlari-
nin icinde yikilmis binalar, yukariya siiziilen yangin dumanlari bir savas sahne-
si gibiydi ama savas degildi” (Tugu, 30 Temmuz 2023 tarihli gorisme), “Sanki
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atom bombasi atilmis gibiydi. Depremin bu hale getirecegini hayal edemiyor-
sunuz. iki giin cok biyiik sok icerisindeydim ama 'kendine gel’ diye kendime
telkinde bulundum” (Korkmaz, 10 Mart 2023 tarihli goriisme), “Deprem bol-
gesine gidince ilk Adiyaman Havalimanina indik. Ugak piste inip limana yanas-
tiginda ucagin camlarindan kiyamet filmlerini aratmayacak manzaralar gori-
yordum. Manzara o kadar korkutucuydu ki ne yapacagimizi nasil calisacagimizi
bilemedik” (Kahraman, 20 Haziran 2023 tarihli gorisme).

iletisim, yemek ya da barinma

Arastirma kapsaminda yapilan gorismelerde kameramanlarin beslenme
ve barinma gibi temel ihtiyaclari g6z ardi ettikleri, 6nceligi deprem bolgesine
bir an 6nce ulasma ve oradan goriintii aktarma olarak belirledikleri gorilmek-
tedir. Bu kapsamda afet bolgesine giderken yapilan hazirligin goriinti kayde-
dip aktarmaya yarayacak malzemeler ile temel birkag parca kiyafet oldugu be-
lirtilmektedir.

Oraya gidince fark ettik aracta bir battaniye tarzi bir sey yok hava ¢cok soguk ve biz
aracta yatip kalkiyoruz. Yiyecek olarak hicbir sey almadik. Yolda bir yerde biskivi
tane béliserek yedik. iki giin bir sey yemedik. Yemek bulmak bir dert bulduktan
sonra tuvalet ihtiyaci baska bir dertti. Su igcmiyoruz ki tuvalete gitmeyelim diye. Bu
cok biyik bir problemdi. Artik bir giin yayin konusunda merkezden miisaade iste-
yip tuvalet icin Kahramanmaras'in disina bir yere gidip benzin istasyonunda tuva-
let ihtiyacimizi giderdik. Tim bunlar is verimini elbette olumsuz etkiliyor ama tiim
bu sartlara ragmen gorevini yerine getirmeye calisiyorsun. Bu tip durumlarda biz
yemek, kalacak yer bunlari en son diisiinliyoruz, ilk diisiindiigiimiiz olay yerine en
cabuk nasilintikal eder ve nasil aktarirniz (Atesogdlu, 28 Eyliil 2023 tarihli gérisme).

Televizyon haberciligi gorselliktir ve bilgi ile gériintd birbirini tamamlar. Bu dogrul-
tuda normal sartlarda canli yayin yaparken de olay yerini gostermek gerekir ancak
biz bunu yapamadik. Kahramanmaras sinirlari icindeydik ama canli yayin yapacak
sinyali sehrin disina dogru, yikimdan cok uzak bir noktada yakalayabildik. DUstin-
senize cihaz elinizde geziyorsunuz, sinyal yakalayip canli yayin yapabilmek ve ¢ek-
tiginiz gériintiileri aktarabilmek icin... ilk hafta her sey cok zordu, ulasim, iletisim,
barinma, beslenme, tuvalet ihtiyaci, hava kosullari. Bunlar haber ve yayin ile ilgili ¢a-
lismalarimizi hig etkilemedi diyemeyiz ama haberciligin dogasi hiz gerektirir, pratik
diisinmeyi gerektirir ve haliyle o kosullarda ¢6ziim Gretmeye calisiyorsunuz. Arag
ilerleyemiyorsa inip yirliyoruz, yayin icin sinyal bulamiyorsak yerimizi degistiriyo-
ruz oturup orada sinyalin gelmesini bekleyemezsiniz zaten (Torlak, 18 Nisan 2023
tarihli gérisme).

Deprem haberinin ardindan bolgeye hizla ulasilmasina ragmen iletisim ve
teknik alt yapida yasanan sikintilar kameramanlar icin haber Giretim siirecini en
cok sekteye ugratan unsur olarak 6ne ¢cikmaktadir. Habercilerin, afet anindan
itibaren bolgeye ulasimi 6n planda tuttugu gibi afet bélgesinde yeme, icme,
konaklama gibi kisisel ihtiyaclari da geri plana attiklari gérilmektedir.

Aciyr desmek ya da dehsete diis(iir)mek: Etik meseleler

Afet zamanlarinda etkili ve hizli bilgi yayma araci olan sosyal medya, kriz
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yonetimine olumlu katki saglayabildigi gibi siireci olumsuz da etkileyebilmek-
tedir. Ozellikle gerceklik ile 6rtiismeyen iceriklerin toplumu yanilttigi tespit
edilmistir (Eldem Anar, 2021, s. 1145). Kahraman, mesleki etik cercevesinde
hareket etmeye calistiklari halde sosyal medyadan olusan bilgi kirliligi dola-
yisiyla afet bolgesinde goérev alan geleneksel medya temsilcilerinin vatandas-
lar tarafindan tepkiyle karsilandigini ve bu durumun haberin aktarim siirecine
olumsuz yansidigini aktarmaktadir:

Deprem gibi afetler zamaninda bilgi kirliligi cok Fazla oluyor. Ozellikle sosyal med-
yanin da yayginlasmasiyla beraber bu kirli bilgiler de ¢ok fazla kullaniciya ulasabil-
mekte. Bu biz sahadaki personelin calisma kosullarini epey sikintiya sokuyor. Or-
negin bir kisi cikip bin 6li var ama medya bunu séylemiyor diye bir bilgi yayinliyor.
Bunu goren tim vatandaslar gelip bize saldirip ‘bin 6l var siz gercek rakamlari
vermiyorsunuz’ diyor. Oysa biz sadece resmi makamlarca verilen bilgileri yayinla-
makla sorumluyuz. Yani resmi makamlar aciklamalarinda ne kadar detay verirse
biz de halka o kadar detay aktarabiliyoruz. Kafamiza gére bilgi akisi yapmamiz asla
mimkin degil. Ama bunu vatandaslara anlatmakta giicliik yasadik (Kahraman, 20
Haziran 2023 tarihli gériisme).

Torlak'a gore afet bolgesinde yapilan canli yayinlar televizyon haberciligin-
de kilit 6Gneme sahip ancak canli yayin sirasina anlik gelisen kriz durumlarinin
saglikli yonetilememesi istenmeyen sonuclari da beraberinde getirmektedir.
Canli yayin sirasinda yasanan en kiciik bir olumsuzlugun sosyal medyada ling
kampanyasina doniismesi habercilerin calismasini gliclestirmektedir:

Canli yayin sirasinda bir depremzede bize dogru geldi ve muhabir konusurken can-
li yayina dahil olmak istedi. Muhabir istemsizce mikrofonu cekti arkasina sakladi.
Olmamasi gereken bir goriintiiydi ama canli yayin béyle riskler de tasiyor gelen
kisinin ne niyetle birden yayina dahi olmak istedigini anlayamiyorsunuz kifir mi
edecek, hakaret mi edecek? Bu olayin ardindan sosyal medyada hemen bir ling
kampanyasi basladi ve biz bulundugumuz boélgede saldiri tehlikesi ile karsi karsiya
kaldik. Muhabirin kasitli bir sekilde mikrofonu saklama durumu yoktu ama oradaki
krizi yonetememisti. Nitekim stiidyodan da muhabiri uyarmadilar. O esnada yayin
kesildi haliyle bu da daha biyik yanlis anlasmalara sebebiyet verdi. Sanki biz dep-
remzedenin konusmasini istemiyormusuz gibi. Oysaki depremin ilk anindan itiba-
ren geceli glindizli depremzedelerin sesi olmaya calistik (Torlak, 18 Nisan 2023
tarihli gériisme).

Kisisel mevzular, mahrem alanlar

Afet bolgesinde goriintl kaydeden katiimcilara bu kayit islemi dncesinde
depremzedelerden izin alip almadiklari sorulmustur. Katilimcilardan 7V 700
kameramani Yetkin Torlak, bulunulan sahada tek tek izin almanin mdmkin ola-
mayacagini soylerken cekecegi goriinti icin vicdanina basvuru yolunu sectigini
aktarmaktadir:

Ankara Kizilay meydaninda sokak roportaji yapiyor olsaniz izin almaniz mimkin an-
cak bulundugunuz ortam gidip tek tek izin almaniza olanak tanimiyor. Orada zaten
ahlaki, insani olani esas almak, empati yaparak vicdaniniza sormak zorundasiniz. Bir
nevi vicdaninizdan izin alsaniz yeter. Elbette imkan varsa goz ucuyla dahi temas ku-
rabiliyorsak bunu denedik ¢cekim yapmak icin ya da direkt cekmemizden rahatsiz
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olani kayit altina almadik. Konusmak istemiyorsa ille de mikrofon uzatmadik. Afet
bélgesine giden bir ekibin de dedigim gibi siradan bir sokak réportajina gitmis gibi
rahat davranmamasi gerekir ayni sekilde haber heyecani ile saga sola saldirmadan
yani ona mikrofon uzatayim burada aglayan feryat figan edeyim bunu ¢ekip ekrana
vereyim duygusundan arinmis olmasi gerekir. Haberci oldugumuz kadar insan ol-
dugumuzu unutmamaliyiz ve boylesi donemlerde sagduyulu olmali, meslek etigini
go6zetmeliyiz. Kriz ortami oldugundan bu isin kural kaideden ¢ok empati yapabilme-
mize bagli oldugunu diisiiniyorum (Torlak, 18 Nisan 2023 tarihli gériisme).

Kahramanmaras'ta drone operatori olarak gorev yapan TRT Haber Ka-
meramani Mikail Seving goriinti aldigi sahada daha az ses yapan bir drone ile
uzaktan ¢ekim yapmayi tercih ettigini aktarmaktadir.

Drone yani insansiz hava araci ses yapan bir arag insanlarin ilgisini ceken bir arac.
Bu yiizden drone tercih ederken 6zellikle enkaz altindan bir depremzede ¢ikarilir-
ken ya da yakinlari oradayken ¢ok dikkatli oldum, daha az ses yapan bir drone kul-
landim. Onlari rahatsiz etmemek ve calismalari aksatmamak icin cok daha uzaktan
cekmeye calistim. Oradaki atmosfer insanlardan izin alabilecegimiz noktada degil-
di ama bu demek degil ki istedigimiz gibi her seyi cekebiliriz (Seving, 18 Mayis 2023
tarihli gériisme).

Afet bolgesindeki acilar kanatilmamasi gereken bir yara iken reyting ug-
runa cesitli etik ihlaller yasanmistir “insanlarin acilarini bir reyting meselesi
haline ve haberi meta haline getiren kurumlari gordim” (Erdem, 24 Temmuz
2023 tarihli gériisme). Gorsel yayincilikta gorinti icerigin tamamlayici parca-
siyken enkazdan cikan her canin televizyon ekranlarina tasinip tasinmayacagi
bir tartisma konusudur. Ekrana tasinan depremzedenin mahremiyetiile haber-
cilik faaliyeti g6z 6niine alindiginda sahada calisan profesyonellerin bakis aci-
lari degisiklik gostermektedir: “Cocuklarin yizinin gosterilmesi meselesi cok
tartisiliyor ama cocuklarin tespiti noktasinda gérintilerimizden yararlanildig
durumlar oldu (GUms, 13 Mart 2023 tarihli gérisme);

Bu ince bir ¢izgi; bir tarafta enkazdan ¢ikan bir insan seving, umut olsun diye goster-
mek istiyorsunuz 6te yandan o kisi belki de bu sekilde gériilmek istemiyor ya da ai-
lesi bu sekilde goriinsiin istemiyor. O zaman mantiken disindiginizde enkazdan
cikarken o ani géstermeyeceksiniz. Bu da acikcas! isin dogasina aykiri. ince bir cizgi
dedim ya o ayari kacirmadan yapmak gerekir diye diistiniyorum (Torlak, 18 Nisan
2023 tarihli gorisme).

Enkazdan cikartilan insanlarin mahremiyetine dikkat etmek istiyorsunuz fakat can-
li yayinlarda bazen ihlaller yasanabiliyor. Yani enkazdan birisi cikartiliyorsa basin
mensuplari icin olay yerinden biraz uzakta alan agilip orada tutulmalari zorunlu ol-
mali. Clink({ empati yaptigimiz zaman kimse kendini o halde canli yayinda bulmak
istemez diye distiniyorum. Belki bu konuda kanunlar ¢ikartilabilir (Kahraman, 20
Haziran 2023 tarihli gériisme).

Afet haberciligi: Diinii, bugiinii, gelecegi

Katilimcilara afet bolgesine giderken yaptiklari hazirlik ve afet bolgesin-
deki gozlemleri dogrultusunda calistiklari kurumlarin ve habercilerin bu tip
durumlara hazirlikli olup olmadigi sorulmustur. Turkiye Haber Kameramanlari
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Dernegi Genel Baskani da olan ATV Kameramani Aytekin Polatel, habercilerin
afetlere giderek deneme yanilma yontemiyle tecriibe kazandigini ifade ede-
rek, bundan sonrasi icin kamu kurumlarinin, meslek orgitlerinin ortaklasmasi
gerektigine isaret etmektedir:

Afet bolgesine afet dilini bilen habercilerin gitmesi gerekir. Afet dili nedir dedigi-
mizde o empati yetenegine sahip yayinlarda kullanabilecekleri gériintileri iyi bile-
bilen, sahada nasil hareket etmesi gerektigini bilen habercilerin gérev almasi gere-
kir. Ornegin o aksam kanalda kim nébetciyse ‘hadi sen bas git’ seklinde olmamasi
gerekir. Tecriibeyi deneme yanilma yontemiyle kazandik; orada su séylenmez, bu-
rada bu yapilmaz diyerek. Bundan sonrasi icin medya sivil toplum 6rgiitleri, AFAD,
RTUK, Kizilay, giivenlik giicleri hepsi el ele verip bir yapi olusturulmasi, egitimlerin
verilmesi gerekir (Polatel, 13 Mart 2023 tarihli gériisme).

Torlak'a gore afet haberciligi konusunda saha tecriibesi olusturmak icin
medya kurumlarinin stajyer ekiplerinin gorevlendirilmesi gerekmektedir:

Afet bolgesine giderken cantasina neler koymasi gerektigini bilen, boélgeye gittigi
zaman nerede mikrofon uzatmasi gerektigini ya da nerede ne sekilde kayit almasi
gerektigini bilen ekipler olmali. Bu is sahada 6grenilir elbette ama giden ekibin de
onceden afet durumlarina dair bir fikri, tecriibesi olmali. Afet ortamina gore ye-
tistirilecek muhabirin kameramanin da takviye olarak gidip isi sahada 6grenmesi
gerekir. Orada gerekirse stajyer konumda gozlem yaparak hareket etmesi gerekir
(Torlak, 18 Nisan 2023 tarihli goriisme).

Seving, Kahramanmaras depremiyle kurumlarin teknik anlamda yetersizligi
ile personelin egitimi konusunda bazi eksikliklerin acida ciktigini disiinmekte-
dir:

Afet bolgelerinde calisacak personelin ilk yardim egitimi, daha direncli olmasi, kul-

lanacagi malzemelere kadar bir hazirlik gerektirdigini diisiiniiyorum. Boyle bir bran-

slasma olmali kesinlikle. Kurumlarin techizat ve personeli yetistirme konusunda bir
ihtiyacin gerekli oldugunu diisiiniiyorum (Seving, 18 Mayis 2023 tarihli gériisme).

Muhabirler

Muhabirler haber (iretim siirecinde basroldedir. Televizyon haberciliginde
olay yerindeki goriintiyi kameramanlar kaydederken, muhabirler habere ilis-
kin icerigin toplanmasi, habere doénistirilmesi, duruma gore canli yayin ile
aktarilmasi gibi gorevler Gstlenmektedirler. Arastirmanin bu bélimiinde Kah-
ramanmaras depremleri sirasinda afet bélgelerinde gérev yapan muhabirlerin
deneyimlerine odaklanilarak, elde edilen veriler degerlendirilecektir.

Katilimci profilleri

Arastirmanin katilimailart ulusal televizyon kanallarinda haber muhabiri
olarak gérev yapmaktadirlar. Kamu, tematik ve tecimsel olmak (izere 9 televiz-
yon kanalinin calisani olan katiimcilardan 6'si tematik kanallarda calismakta-
dir. Afet déneminde bu tematik kanallar ayni grupta yer alan tecimsel kanallar
ile ortak yayina ge¢mistir. Bu dogrultuda ilgili kanallarin muhabirleri ellerinde-
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ki mikrofonun logosu fark etmeksizin bagli olduklari sirketin hem tematik hem
de tecimsel kanallariicin gérev yapmistir. NTVmuhabiri ayni anda Star TV, CNN
Tirk muhabiri ayni anda Kanal D, Habertiirk muhabiri ayni anda Show TV, ATV
muhabiri ayni anda A Haber ekranlarinda haberin aktaricisi ve Greticisi olarak
yer almistir.

Katiimailarin 5'i kadin 4'G erkektir ve yaslar 32 ila 54 araliginda degismek-
tedir. Katilimcilarin habercilik deneyimlerine bakildigi zaman en az 5, en fazla
27 yillik bir deneyime sahip olduklari gériilmektedir. Depremin meydana geldi-
diilk ginden itibaren bolgede gorev yapan katilimcilarin deprem bolgelerinde
gorev yapma sireleri 7 ila 80 giin araliginda degismektedir. Katilimcilardan
bazilari ilk anlarda Gaziantep, Adiyaman gibi sehirlere hareket etmis olsa da
7 katibmainin Hatay'da, 3 katiimcinin Kahramanmaras'ta ve 1 katilimcinin da
hem Kahramanmaras hem de Hatay'da gorev yaptigi tespit edilmistir.

Tablo 2. Muhabir katilimcilarin profili

isim Soyisim Kurum Cinsiyet Yas Tecriibe
Betiil Bilsel ATV Kadin 34 15yl
Emre Ydnci TRT Haber Erkek 38 17 yil
Fulya Oztiirk CNN Tiirk Kadin 34 17 yil
Gillnur Saydam TV 100 Kadin 36 17 yil
Hasan Uylas Haber Global Erkek 38 17 yil
Kemal Aktas Fox TV Erkek 54 27 yil
Mevsim Altay KRT Kadin 34 Syl
Tugba Sédekoglu | Show TV Kadin 32 11 yil
Yagiz Senkal NTV Erkek 47 27 yil

Deprem bélgesiyle ilk yiizlesme

Televizyon haberciliginde kameraman ve muhabirler yapilan is itibariyle
birbirinin tamamlayicisidir. Bir haberin gorintisi kameraman tarafindan ka-
yit altina alinirken, muhabir de o gérintiler dogrultusunda haberin icerigini
olusturmaktadir. Dolayisiyla Kahramanmaras depremlerinin ardindan afet bol-
gesine giden kameramanlar bélgede bir ¢ift gz, muhabirler ise ses olmakta-
dir. Sehirler farkli, olayin taniklari farkli olsa da depremlerin yarattigi yikimin
habercilerde biraktigin hissin ayni oldugu gorilmektedir. Muhabiriler, afet bol-
gesinde karsilastiklari ilk tabloyu benzer duygular ile tanimlamaktadir: “Sanki
savasta bombalanmis bir sehir gibiydi” (S6dekoglu, 18 Temmuz 2023 tarihli g6-
risme), “Sanki bir bilimkurgu filminin icindeydim. Dinyanin sonu gelmis gibi
hissettirdi” (Bilsel, 21 Mayis 2023 tarihli gériisme), “Hayatimda ilk kez dyle bir
senaryo ile karsilastim korku filmlerinde gérdigiim seyleri gordiim; bu kiya-
met filmleri olur ya ayni o kiyamet filmlerinde neler yasaniyorsa 6yleydi. insan-
lar bir yere yetismeye calisiyor, arabalar yolda gidemiyor, asfaltlar bélinmis
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durumda” (Yincd, 18 Mayis 2023 tarihli goriisme).
iletisim, yemek ya da barinma

Afet bolgesinin fiziki kosullari haber ile ilgili siirecler (izerinde 6nemli etki
etmektedir. Haberciler afet bolgesinde goérev yaptiklarinin ve dolayisiyla ko-
sullarin zorlugunun farkindadir. Ancak icinde bulunduklari kosullara gostermis
olduklari direncin farkli Farkli yansimalari ortaya ¢cikmaktadir. Peki tiim bunlar
haber ile ilgili siireclere nasil yansimaktadir? Katilimcilar arasinda afet bolge-
sinde 80 giin gérev yapan CNN Tiirk Muhabiri Fulya Oztiirk yasadigi sivi kaybi
ile enkaz basinda bayildigini anlatmaktadir:

Uykusuzlugu, sogugdu, acligi gectim. Hatta 4 giin lavaboya cikamadim, artik midem
bulaniyordu ama bunlari da bir kenara koyuyorum internet ve telefon sikintisi var
ya yasadigim en buyiik sikintiydi. Cink{ ben sehri géstermek istiyorum ama sebe-
ke miisaade etmiyor. Binalar yikilinca Gstlerindeki baz istasyonlari da ¢cokmis. Ben
kendimden, ihtiyaclarimdan gectim, sadece internet diismesin diye yalvariyordum
¢lnkl anlatmak, aktarmak istiyordum. Depremin 4. ginlydd, bir enkazin basinda
saatlerce kurtarilmayi anlatiyordum ve bayginlik gecirdim. 4 giin boyunca sivi kaybi
olmus bende (Oztiirk, 20 Haziran 2023 tarihli gériisme).

ATV Muhabiri Betiil Bilsel, afet bélgesine giderken yaptigin hazirligin ye-
tersizligini bolgeye vardiginda idrak ettigini anlatmaktadir:

Daha 6nce hic¢ bu denli biiyiik bir afet yasamamis olmamiz ve boyle bir olayi takip
etmemistim. Bana bolgeye gidecegim séylendiginde ufak bir canta hazirlamistim
kendime gercekten ufakmis onu fark ettim... Yanimda tek mont bir sisme yelek ve
5 parca Ust ile 2 parca pantolon vardi. Daha gider gitmez yagmaya baslayan yagmur
zaman zaman 6yle hizlandi ki 5 saat icinde montum icinde sisme yelek olmasina
ragmen sirilsiklam oldum ve icimdeki kiyafetler de islandi. Usiimeye basladim. O
anda kiraladigimiz canli yayin aracinin sahibinde ihtiyaci olan birine verilmek Gizere
eski bir mont vardi. Utana sikila o montu istedim ‘S6z, yarin ihtiyaci olan birine ve-
recegim’ dedim (Bilsel, 21 Mayis 2023 tarihli gériisme).

Haberciler her ne kadar zor kosullara ragmen gérevlerini yerine getirme
cabasinda olsalar da zorluklari en aza indirmenin calisma kosullarini kolaylasti-
racagi dolayisiyla is verimini artirabilecegdi sonucuna ulasilmaktadir. Bunun icin
bolgeye giderken yapilan hazirlik ve orada teknik olarak uygun cihazlarla calis-
mak 6nem arz etmektedir. Televizyon kanallarinin canli yayinlari icin kullandidi
3G cihazlar sebeke durumundan dolay yayin baglantisi saglayamazken canli
yayin araci kullanma imkani olan kanallarin ekiplerinin bu anlamda gériinti ve
haber aktarimini daha saglikli yariittigi tespit edilmistir.

Acinin sunumu ya da etik meseleler

Haberciler afet bolgesinde gérev yaparken olayi iki yonli degerlendirmek
gerekmektedir. Onceki basliklarda Fiziki ve psikolojik zorluklarin haber ile ilgili
siireclere etkisi ve ele alinmisken bu baslikta etik durumlar degerlendirilmek-
tedir. Yincd, yasanan duygusal durumun ekrana yansimasini kacinilmaz olarak
gormektedir: “Mesela bize “Gazetecisin ekran karsisinda aglama vs.” deniliyor
ama dyle bir diinya yok, ben ekrana ¢iktigimda 3-4 defa agladigimi biliyorum.
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Boylesi durumlarda bu acidan etik degerler cok da akliniza gelmiyor” (Yincd,
18 Mayis 2023 tarihli gorisme).

Gorsel 1. Show TV Muhabiri Tugba Sédekoglu’nun yaptigi canli yayin gérseli

SO N DEPREMDE UMUTLU BEKLEYIS

DAKIKA

10 ILI VURAN DEPREMDE ZAMANA KARSI YARIS SURUYOR

Sédekoglu ise afet bélgesinde yasadiklarinin etkisiyle bir canli yayin sira-
sinda beden dilini yonetemedigini belirtmektedir. “Hayatimin en aci tecribesi”
sozleriyle anlattigi o canli yayin sonrasi psikolojik tedavi gordiigiinii aktarmak-
tadir:

Ben bu depremde hayatimin en aci yayin tecribesini yasadim ne yazik ki. Sosyal
medyada lin¢ edildim. Enkaz altindan kardesinin, esi ve cocuklariyla birlikte sesini
duyan bir kadin bizden yardim istedi. Enkaz basina gittigimizde ambulans gorevli-
leri vardi. Ses gelen yeri tarif etti. O sesi yayinda duyurmami istedi. O sesi ispatlar-
saniz canli yayinda o zaman yardim gelir dedi. Ben de bunu siz yapin profesyonel
olarak yayinimizda dedim. “Ben Saglik Bakanligi'na bagliyim yapamam ama siz ya-
pabilirsiniz” dedi. O an icin habercilik kurallarini géziim gérmedi. Once insan dnce
can diye diisiindim ve kabul ettim. Canli baglantida enkaz altindaki babanin sesi-
ni duyurduk. Hayatimda ilk kez yani basimdaki tonlarca betonun altinda yasayan
birilerinin varligina sahit oluyor ve seslerini duyuyordum. Sarsildim. Sesi duyunca
heyecanlandim. Yizimde yasayan birinin varliginin soku heyecani birinin hayatta
olmasinin sevinci vardi. Sonra yayinda bas bas bagirarak adres cagrisi yapmaya
basladim. Amacimiz yasayanlari ispat edip adres cagrisi yapip yardim getirmekti. O
sirada kamera arkasindan genc bir kadin seslendi. Ben de enkazdan ¢iktim dedi. Ka-
yitsiz kalamadim. Yanina gittim mikrofon uzattim. Annem, babam ve kardesim hala
enkaz altinda, kimse gelmiyor iki giindiir dedi. Ben hala enkaz altindan gelen sesin
sokundaydim. 40 saati askin uykusuzlukla yapiyordum o yayini. O geng kadinin soy-
lediklerine odaklanamadim. Beden dilimi yonetemedim. Sanki adresi sdylemedigim
her saniye enkaz altinda yasayanlar icin kotiliik yaptigim disiincesi geciyordu ka-
famdan. Korkunc bir panik yasadim. Gen¢ kadinin yanindan ayrilip sesin geldigi nok-
taya déndim. Oziir dileyerek bir kez daha adres cadrisi yapacagim dedim. Ama pek
cok kisi genc¢ kadini susturmak istedigimi diisiindii. Aklimdan, kalbimden ge¢cmeyen
bir durumla itham edildim. Kulagima bir uyari yapilmadi. Yasadigim konsantrasyon
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sorunu yayina yansidi. O sartlarda isini dort dortliik yapmak kolay dedgildi. Yayin bit-
ti. Yayindan sonra ekipler geldi. Araliksiz kurtarma calismasi yapildi. Yayinda enkaz
altindayken sesini duyurdugumuz Ercan Akkus esi ve cocuguyla birlikte ertesi giin
kurtarildi. insanlar o babanin da son nefesini harcattigimizi diisiindii ve yine ling
etti. Clnkd kurtarilmalarini anlattigimiz haberi izlememislerdi. StrG psikolojisiyle
herkes 6nyargili bir nefret kusuyordu bana (Sédekoglu, 18 Temmuz 2023 tarihli go-
risme).
Gérsel 2. Giinboyu Gazetesi’nin 08 Subat 2023 tarihli haber gérseli

A
" HABER

" s(urume
bisfun ilkeye

Z

Show TV muhabr yayilmis!

AILESi ENKAZ ALTINDA OLAN

DEPREMZEDENIN iSYANINI Gergeklerder
YARIDA'KESTi! . iokaorns
» korkuyorsunuz?
Bu arada telefonuma bildirimler yaginca yayindaki geng¢ kadinin yanina gittim he-
men. El ele tutustuk “Yayinda beni yanlis anladiysaniz, sizi izdiysem 6zir dilerim”
dedim. O da “Hayir, siz isinizi yapiyorsunuz. Benim amacim da sesimi duyurmak”
dedi. Sabaha kadar ates basinda depremzedelerleydik. Ama sosyal medyada isitti-
gim hakaret ve beddualar kabusuma kabus katti. Insanlar caninin derdindeyken bir
an olsun kendimi aklama, ispatlama derdine diismek aklima dahi gelmedi. Bu duru-
mun acisi hala kalbimde. Déniince aylarca psikolojik tedavi gérdiim. Sosyal medya
kullanamiyorum. Zaman zaman 6zgiiven problemi yasiyorum. Isin agir tarafi ben bu

psikolojiyle o giinden sonra 12 giin daha deprem boélgesinde gorev yaptim (Séde-
koglu, 18 Temmuz 2023 tarihli gérisme).
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Gérsel 3. Leman Dergisi’'nin 19 Subat 2023 kapak gérseli

Ben enkazdan ¢iktim ama
anrem, babam ve Kardesim
enkazin icinde. Kimse yardima

gelmiyor... Kagiye musun

Konugamayan
depremzedelere
aidiyorum.

Sédekoglu’'nun bu yayin gorselini kapagina tasiyan Leman Dergisi bu yayim-
dan bir giin sonra sosyal medyadan, “Bu karikatiiriin 6znesi tek basina muhabir
degil, medya baskisi ve yandaslastirilmis medya elestirisidir. Muhabire yonelik
orantisiz 6fke yonelimi ve ling bizi (izer” ifadelerine yer vermistir.

Aktas, empati vurgusu yapmaktadir. Haberci olarak gerek depremzedelere
yaklasim gerekse afet ortaminin haber olarak aktariminda etik cerceveyi em-
pati duygusu ile cizmenin daha yararli olacagi gérisiindedir.

Zaman zaman ¢ekim yapmamizi istemeyen depremzedeler oluyordu bunu goz
oniinde bulundurarak hareket ediyoruz. O duygusallik icerisinde insanlarin nasil bir
tepki verecedini ¢cok bilemiyorsunuz ama bir taraftan da sicak anlari olabildigince
yansitmak istiyorsunuz. Ben uzun yillardir bu isi yapan biri olarak sunu disiniyo-
rum 6nce insaniz sonra gazeteci. Hayat haberdir belki ama her sey haber degildir.
Cocugu kurtarilmis babaya mikrofon uzatiyorsunuz ve konusmak istemiyor, onu
anlayabilmemiz gerekir ¢ink{ esi kurtarilmamis. Genel olarak empati yaparak ha-
reket ediyorum, ben olsaydim benim ailemden biri yasiyor olsaydi bu durumu diye
diisiniiyorum ve o vicdanla hareket ediyorsun (Aktas, 7 Temmuz 2023 tarihli go-
risme).

Mubhabirlerin afet bolgesinde 6zellikle ilk glinler gézlemlerinden yola cika-
rak haber aktariminda bulundugu sonucuna varilmaktadir. Ancak Senkal, afet
bolgesinde bilgiye erisim konusunda bir ayrintiya dikkat cekmektedir.

Depremin ilk saatlerinde ilk anlarinda tuhaf bir durum oluyor normalde size hig
bilgi vermeyen insanlar size bilgi veriyorlar. O bir haftalik slirecte herkes size ¢ok
yardimci. O disardan gelen takviye gli¢siiniiz ya polisi de askeri de kurtarma go-
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revlisi sizi de takviye gli¢ olarak gérdiigi icin normalde size bilgi vermeyen herkes
size bilgi veriyor. Clinki insanlar birbirine hep o kargasada el vermek, omuz verme
istiyor. Bir de soyle bir sey var her sey goziiniiziin 6niinde aktidi icin hani gizli sakli
bir sey yok ortada. Kafanizi nereye cevirseniz haber orada zaten (Senkal, 29 Haziran
2023 tarihli gériisme).

Kisisel mevzular, mahrem alanlar

Polis adli olaylar basta olmak zere bircok kriz sahasinda glivenlik amacli
emniyet seridi cekilerek, gazeteciler icin bir alan sinirlamasi yapilmaktadir. An-
cak deprem, sel, orman yangini gibi krizin genis alanlara yayildigi durumlarda
haberciler icin boyle bir alan sinirlamamasi yapilamadigi ortaya ¢ikmaktadir.
Alan sinirlamasinin yapilamamasi 6zellikle televizyon haberciligi icin afet mag-
durlarinin gordntdlerinin kolaylikla elde edilmesine olanak tanimaktadir. Bu
tip durumlarda o6zellikle afet maddurlarinin mahremiyeti goz 6niine alindigin-
daizlenmesi gereken yol ne olmalidir? Saydam, afet bolgesinde mesleki etik
kurallar ile insani yaklasimi hice sayan haberciler ile ilgili gézlemlerini anlat-
maktadir:

Sirf reyting ugruna enkaz altinda kalan kisilere seslenerek réportaj yapmaya calisan
muhabirler vardi. insanlar bebeklerini, anne ve babalarini kurtarmaya calisirken on-
lari aglatip, gozyaslarini ¢cekebilmek icin 6zellikle duygusal sorular soran muhabir-
ler vardu. Israrla can savasi verilen bir deprem bélgesinde depremzedelerin 6niinde
anons cekme yarisi yapan muhabirler... Bunlar mesleki olarak etik degil. insani ola-
rak da! Birka¢ meslektasimi uyardim. Daha hassas davranmalarini sdyledim ancak
aldigim cevaplar bir o kadar acimasizcaydi (Saydam, 17 Mayis 2023 tarihli goériisme).

Aktas ise kriz ortamlarinda mesleki ihlallerin kacinilmaz oldugunu soyle-
yerek, habercilerin insani olandan yana tutum sergilemesi gerektigini paylas-
maktadir:

Meslek etik kurallara ne kadar dikkat ederseniz edin ihlalin oldugu durumlar el-
bette oluyor mesela agir hasarli evden esyasini kurtarmaya calisan vatandas onun
psikolojisini de anlamak gerekiyor. Sen onu arkana almis canli yayin yapiyorsun ama
belki de o kisi bu durumun goérilmesini istemiyor. Belki o yayini yapmadan 6nce
ondan izin almak gerekiyor. Clink{i orada sorgulayan bir tavir da var bir vatandas
adir hasarli bir binaya bitin risklere ragmen esyasini kurtarmaya calisiyor dediginiz
zaman zaten giden gitmis o da kalan esyasini kurtarmaya calisiyor. Yazili kurallar
ile olacak bir durum da degil evrensel kurallar var elbette ama kesinlikle mesleki
ve insani vicdan devreye giriyor o vicdan ile hareket edildiginde zaten bence so-
run kalmaz. Kurallar giincellemesini bizim vicdanlarimizda yapmak gerekir (Aktas, 7
Temmuz 2023 tarihli gérisme).

Senkal, yazili kurallar olsa dahi sahada o kurallari uygulamanin pek de
mdmkin olmadigini, bu tip durumlarda empati yapmanin daha ise yarar bir
yontem oldugu gorisindedir:

Bununla ilgili cok tartismalar var niye enkazdan ¢ikan insanlari gésteriyorsunuz ya
da niye gostermeyelim orada bir hayat kurtulmus diye... Bunun hangisi dogru, han-
gisi yanlis kendi mesleki bilgi dagarcigimla dogru ya da yanlis diyemeyecegim size
ama saatlerce enkazin altinda kalmis birini ekrana géstermek ¢ok da incigine cinci-
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gina girmeden biraz daha genellerden kalarak géstermek mantikli diye disiniyo-
rum. Mesela bir arama kurtarma goérevlisi elini tutarak gétiiriyordu enkazdan ¢ikan
kisiyi kameraman arkadasim Cumhur Catkaya elini cekerek o goriintiiyl yansitti.
Meslek etigi bakimindan baktiginizda bilmiyorum bu isler nasil bir formata sokulur
yani yazili olsa dahi sahada 6yle olmuyor. Burada yapilmasi gereken sey en basit
yontemle empati kurmak. Benim yakinim olsaydi ne yapardim diye diisiinmek. Karsi
tarafi rahatsiz etmeden isini diizgiin yapmaya gayret etmek, kagit Gzerinde olabi-
liyor ama sahada uygulamak biraz zor (Senkal, 29 Haziran 2023 tarihli gériisme).

Habercilerden elde edilen verilerden afet bélgesinde mesleki etik kural-
larin bazen reyting kaygisi bazen habercilik refleksi bazen de istemsizce ihlal
edildigi durumlar yasanmistir. Ancak gerek afet magdurlarinin mahremiyeti
gerekse habercilik meslek etigi géz 6nine alindiginda sahada gorev yapan
habercilerin yazili kurallardan cok duygudaslik ile hareket edip, insani tutum
sergilemesi gerektigi vurgusu 6ne ¢ikmaktadir.

Afet Haberciligi: Diinii, bugiinii, gelecegi

Afet sahasinda gorev yaparken fiziki sartlarin zorlugu ve sirecin psikolojik
olarak yonetilmesi haber Uretim sireclerini etkilemektedir. Bu baslik altinda
afet donemlerinde mesleki etik ihlallerin yasanmasini 6nlemek ve haberciler
acisindan haber Gretim sirecini kolaylastirmak icin yapilmasi gerekenler ize-
rinde durulmaktadir. Ozellikle medya kurumlarinin hazirliginin yetersizligini
anlatan Saydam, afet haberciligi alaninda bir uzmanlasma ihtiyaci bulundugu-
nu belirtmektedir:

Afet haberciligi tamami ile uzmanlasma haberciligi olmali. Psikolojik olarak bircok
haberci hazirim ve deneyimliyim dese de her afetin dinamigi, psikolojisi farkli. Cogu
zaman duygularina yenik disenler, korkanlar, geri donenler oluyor. Sadece psikolo-
jik anlamda dedgil, teknik olarak da kurumlara biylk gérevler diisiyor. Yagmurluk,
baret ve yagmur cizmeleri disinda kurumlar da pek hazirlikli sayilmaz. Genel olarak
sel, yangin, deprem ve 2015 Suriye savas bolgesinde yaptigim habercilikte fazla-
st ile gozlemledim. Genelde bélgede tedarik edebiliyorsak sansliyiz, edemiyorsak
mevcut olani degerlendirmeye calisiyoruz (Saydam, 17 Mayis 2023 tarihli gériisme).

Aktas, yayin siirecinin yonetildigi merkezin sahada gérev yapan muhabiri
yonlendirirken sahanin kosullarini disiinerek hareket etmesi gerektiginin alti-
ni cizmektedir. Bunun yani sira afet haberciligine dair belli davranis kaliplarinin
mesleki ici egitimlerle aktarilmasinin faydali olacagi gorisiini tasimaktadir:

Afetler karsisinda nasil hareket edecegimize dair bir meslek ici egitim olabilir. Bir-
cok televizyon kanali sahadaki muhabiri ve kameramani robot gibi gériyor, sirtimiz-
da canliyayin cihazlari tasidigimiz icin “hemen kamera karsisina gecin” gibi bir tavir
oluyor. Alandakiler ile merkezdekilerin iyi irtibati olmasi lazim ve alana génderilen
kisinin de belli bir tecriibesi olmasi lazim. Her alanin kendine 6zgi kurallari var ya-
sayarak tecrlibe ediyorsun ama ikili ekipler dayanisma icerisinde daha verimli olu-
yor. Tecriibeli olsaniz bile bazen o bélgede her yere ulasmaniz mimkiin olmuyor.
Belli etik kurallari, belli davranis kaliplari, oranin kosullarina uyum saglama, temel
ihtiyaclar noktasinda ¢6ziim bulma gibi pratikleri 6ncesinde konusmak gerekiyor.
Meslek ici egitimlerle tecriibeli haberciler tim bunlari geng arkadaslara anlatilabilir
(Aktas, 7 Temmuz 2023 tarihli gériisme).
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Senkal ise afet haberciliginin masa basinda 6grenilemeyecegine dikkat ce-
kerek, sahada deneyimlemenin altini cizmektedir. Habercilik alaninda mesleki
tecriibe sahibi bir kisinin afet sahasina da kolaylikla uyum saglayacagi gori-
siindedir:

Bu sahada 6grenilerek yapilan bir sey, masa basinda 6grenilecek bir sey degil. Afet
haberciligi bir bilgisayarda ya da oturdugunuz yerde 6grenilecek bir sey degil ama
deneyimleyerek 6grenilir. Mesleki tecriibe burada énemli afeti hi¢ bilmiyor olabi-
lirsiniz, haberciligi televizyonculugu biliyorsaniz hizli bir sekilde uyum saglayacak-
siniz. Belli basli kurallari var. Yapilan bir baska herhangi bir isten farkli degil. Evet,
fiziki sartlari cok zor ama bir haberi yaparken neye dikkat ediyorsaniz, en kiiclk pa-
zar haberi yaparken bile dogru, dirist, adil, hakkaniyetli, vicdanli olmasina dikkat
etmek gerekiyor. (Senkal, 29 Haziran 2023 tarihli gorisme).

Muhabirler ile yapilan gorismelerde afet haberciligine dair bir uzmanlas-
ma ihtiyaci bulundugu; Gniversitelerin iletisim fakiiltelerinde bu alanda verile-
cek dersler ve habercilerin hem meslek ici egitimler hem de sahada deneyim
kazanarak bu alanda donanimli hale getirilmesi gerektidi sonucuna varilmak-
tadir.

Spikerler

Televizyon haberciliginde gorev alan spikerler, kameramanin kaydettigi
goriintd ile muhabirin hazirladigi haberin, editér denetimi, seslendirme ve
montaj asamalarindan sonra yayina hazir hale geldigi zaman ekrandan aktar-
ma yani izleyiciye sunma isini Gstlenmektedirler. Spikerler bu isi televizyon ka-
nallarinin stiidyolarindan yapilan canli ya da bant kayitlariyla yerine getirmek-
tedirler. Arastirmanin bu boliminde spikerler ile yapilan gorismelerden elde
edilen veriler degerlendirilecektir.

Katilimci profilleri

Arastirmanin katilimcilari ulusal televizyon kanallarinda spiker olarak go-
rev yapmaktadirlar. Kamu, tematik ve tecimsel olmak izere 9 televizyon ka-
nalinin calisani olan katilimcilardan 6'si 6zel tematik kanallarda calismaktadir.
Afet doneminde bu tematik kanallar ayni grupta yer alan tecimsel kanallar ile
ortak yayina gecmistir. Bu dogrultuda ilgili kanallarin spikerleri bagli olduklar
sirketin hem tematik hem de tecimsel kanallari icin gérev yapmistir: NTV spi-
keri ayni anda Star TV, CNN Tiirk spikeri ayni anda Kanal D, Habertiirk spikeri
ayni anda Show TV, ATV spikeri ayni anda A Haber ekranlarinda yayinin aktarcisi
durumundadir. Arastirmanin katilimcilarindan Habertiirk Spikeri Mehmet Akif
Ersoy ve Haber Global spikeri Gozde Seker 7 glin, TRT Haber spikeri Mustafa
Ustanil 4 giin ve TV 100spikeri Ece Uner 1 giin deprem bélgesinde gérev almis-
tir. Arastirma kapsamindaki diger katilimcilar afete iliskin yayinlari kanallarin
merkezindeki stiidyolardan yiritmistir. Katiimalarin 5'i kadin, 4'G erkektir
ve yaslari 36 ila 52 araliginda degismektedir. Katilimcilarin habercilik deneyim-
lerine bakildigi zaman en az 15, en fazla 33 yillik bir deneyime sahip olduklari

182| ETKILESIM ‘Y|l7‘5ay|14‘Ekim 2024



Kahramanmaras depremleri ve habercilerin deneyimleri

gorilmektedir.
Tablo 3. Spiker katiimcilarin profili

isim Soyisim Kurum Cinsiyet Yas Tecriibe
Cem Ogretir ATV Erkek 49 33yl
Ece Uner TV 100 Kadin 42 20 yil
Goksu Ongéren Ozgiir | CNN Tiirk Kadin 36 17 yil
Gozde Seker Haber Global Kadin 36 20 yil
ilker Karagéz Fox TV Erkek 43 22 yil
Mehmet Akif Ersoy Habertlirk Erkek 38 15yl
Mustafa Ustanil TRT Haber Erkek 52 27 yil
Secil Ozer KRT Kadin 41 24 yil
Seda Ogretir NTV Kadin 43 22 yil

Afet haberciliginin yayin dili: Saat etkisi

Spikerlik, habere iliskin birkag tanitici ciimlenin prompter cihazi araciligiy-
la okunarak izleyiciye aktarilmasi olarak degerlendirilmemelidir. Oyle ki ayni
haber farkli kanallardan izlendigi zaman her kanalin sunucusunun aktarimi iz-
leyicide farkli bir etki birakabilmektedir. Clinki haber ayni olmasina ragmen
sunumdaki farklilik sunucunun yarattigi kisisel Gslubun eseridir. Bu dogrultu-
da haber biiltenlerinde sunulan haberin ne oldugu kadar nasil sunuldugu da
onemlidir (Aker, 2010, ss. 158-159). Kahramanmaras depremlerinin ardindan
televizyon kanallari 6zel yayina gecmis ve 24 saat boyunca yapilan canli yayin-
lar ile afet bolgelerindeki durum aktarilmistir. Bu yayinlar sirasinda tek gin-
dem afet bolgesi oldugu icin ilk andan itibaren ekranda olan sunucular, planli
bir yayinin parcasi olmak yerine anlik gelismelerin yasandigi bir yayin yapma
durumuyla karsi karsiya kalmislardir. Peki béylesi bir ortamda ortak bir dil var
midir, yayin dili nasil olmalidir? Arastirmanin katiimcilarindan ATV Sunucusu
Cem Ogretir bu dili “sorumluluk dili” olarak yorumlayarak, yayinlarda saat et-
kisine dikkat cekmektedir.

Bu tip durumlar icin aslinda ayri bir yayin dili vardir, ¢linki daha ince eleyip sik do-
kumaniz gereken bir donem. Bilgi akisinin cok yogun oldugu ve pek cok kaynaktan
beslendiginiz bir donem oluyor. Bunlarin ne kadar dogru ne kadar yanlis oldugunu
aktarmadan 6nce mutlaka kontrol etmek gerekiyor. Biz sorumluluk ile bu isi yap-
maya gayret ediyoruz aslinda buna sorumluluk dili demek belki ¢ok daha uygun.
Hatta bu tip durumlari saat saat dilimlendirmek gerekir. ilk 12 saat, ilk 24 saat ve ilk
48 saat... ilk 12 saatte gercekten cok net bir bilgi akisi saglamak miimkiin olmuyor.
24. saatte bir seyler ortaya ¢ikmaya, aydinlanmaya basliyor. 48. saatte artik daha
dogru bilgiye ulasabiliyorsunuz. Onunicinilk 12 ila 24. saatte daha dik, ayakta, uya-
nik olmakta fayda var (C. Ogretir, 5 Eylil 2023 tarihli gdriisme).
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TV 100 Sunucusu Ece Uner, afet durumlarindaki yayin dilinin sinirini “aciyi
dramatize etmemek ve afetzedelere karsi digerkamlik” olarak ¢izmektedir.

Afet durumlari icin kesinlikle ayri bir yayin dili vardir. Bir kere o insanlarin acilarinin
Gzerinde tepinmemek gerekir. O insanlarin acilarini bir sov malzemesi haline ge-
tirerek zaten cok dramatik olan bir seyi dramatize etmemek gerekir, ¢linkii zaten
olayin kendisi dramatik. ikincisi o insanlarin yaninda cok daha nazik cok daha di-
gerkam yani halden anlayan bir hale biiriinmek gerekir. (Uner, 29 Eylil 2023 tarihli
goriisme).

Duygularin kontrolii ya da kontrolsiiz duygu

6 Subat giinii saatler 4.17'yi gosterdiginde Kahramanmaras merkezli mey-
dana gelen depremin ardindan kameramanlar ve muhabirler hemen deprem
bolgesine hareket ederken, daha o dakikalarda yani bolgeye heniiz ulasilama-
misken haberin aktarimini sunucular yerine getirmistir. CNN Tiirk Sunucusu
Goksu Ongéren Ozgiir, depremin éncesindeki gece yayindan ciktiktan sonra
evine gitmek yerine hava kosullarindan dolayi kanalda uyumayi tercih ettigini
ve o gecenin sabahi deprem haberiyle apar topar canli yayina girdigini aktar-
maktadir.

Pazar gecesi tartisma programim vardi ve istanbul’'da inanilmaz bir kar firtinasi bas-
tirdi. Yayin cikisim gece 02:00 olmustu sabah 09:00 yayinim var ama kar dyle bir ya-
giyor ki sabah yollar kapanabilir ve sabah gelemeyebilirim diye diisiindiim ki daha
dnce istanbul'da yagan yogun yadis nedeniyle kanalda mahsur kalmistim. Haber
midirimi aradim ve “Ben bu gece kuliste kalayim aksi bir durum olursa yayina
girerim hem sabahta zorlanmamis olurum” dedim. Sabaha karsi telefonumda bir
sirl cevapsiz aramayla uyandim. Esim “Goksu kalk, dogu yerle bir olmus yazmis”
detayi yok, haber midirim kag kere aramis. Uyandim, st kata kata gececegim
asansorden cikarken kafamdan neler gecti ama deprem hic aklima gelmedi. Blyik
bir kar felaketi mi acaba diyorum n'oldu derken cok biyik deprem dediler... Apar
topar yayina girdim. inanin ben de her detayi yayinda izleyicilerimizle birlikte 6§-
renerek anlatmaya, aktarmaya calistim cok zor bir giindii (Ongéren Ozgiir, 8 Ekim
2023 tarihli gorisme).

iki saat sonra sunacagi sabah haberlerine hazirlanirken deprem haberiyle
hemen ekran karsisina gecen KRT Sunucusu Secil Ozer de duygularini kontrol
atinda tutmakta zorlandigini belirtmektedir:

Ben o donem sabah haberlerini sundugum icin haber ajansa distiigi anda géren-
lerdenim. Pek cok felakette sahada goérev yapiyordum. Ancak Kahramanmaras
depremi stiidyodan aktardigim bir konu olmasina ragmen sahadaymis gibi etkiliy-
di. Duygularimi yayinin disinda tutmakta, saskinligimi gizlemekte en zorlandigim
felaketti. Bircok mesaj geliyordu telefonuma, herkes yardim istiyordu. Bir yandan
durumu izleyicilere aktarmaya diger yandan yetkililerin dikkatini yardim isteyen
noktalara cekmeye calistim (Ozer, 29 Eyliil 2023 tarihli gériisme).

Cem Ogretir ise afet sahasinda bazi habercilerin ekrandaki goérinrliikle-
rinin getirisini disinerek duygu kontroli konusunda yanlis davranislar ser-
gilediklerini ve aldiklari yanlis alkisin da bu davranisin siirdirilmesine neden
oldugu gorisindedir:
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Kendinizi sunum yaparken veya bilgiyi aktarirken belli bir dakika duyguya kaptira-
bilirsiniz hicbir beis yok, insani bir durum bu ama bunu dakikalarca siirdiirmek bana
cok dogru gelmiyor, etik gelmiyor. Biz ajitasyonla degil de habercilikle hayatimizi
kazanmaliyiz ama bazi arkadaslarimiz bu durumu karistirabiliyorlar sunucusundan
muhabirine kadar. Bazen insanlar kamu gorevi ifa etmenin disinda ekrandaki go-
rinirliklerinin kendilerine olan getirilerini disiinmeye basliyorlar ve bazen yanlis
alkislandigi zaman yanlis yapmaya devam ediyoruz. Bu noktada birilerinin ona dur
demesi gerektigini diisiniiyorum ama buna dur diyecek halk dedil, biyikleri ya da
yetkilileridir. Bir itiraf meslek 6rgitlerimiz ¢cok zayif bu konuda. Yok denecek kadar
zayif. Tiirkiye'de habercilik meslek &rgiitlerinin disinda ilerliyor (C. Ogretir, 5 Eylil
2023 tarihli gorisme).

Afet sahasinda gorev yapan sunuculardan Ersoy, habercileri afet sahasin-
daki hikayenin bir parcasi olarak degerlendirmektedir.

Sabah size kiifreden kisi aksam size sarilabiliyor yani. Adam geliyor cocugunun ce-
sedini gosteriyor, Allah belanizi versin hicbir sey yapmiyorsunuz falan diyor size. Ne
diyeceksiniz o adama ¢ok haklisiniz diyorsunuz. Onunla tartismazsiniz, ayni adam
gidiyor aksam size corba getirmis, sariliyor ve agliyorsunuz onunla. Acinin ortasin-
da kamera karsisinda olmak aslinda kamera yok artik ve siz acinin bir parcasisiniz.
Sadece ilkesel olarak suna dikkat ediyorsunuz kamera karsisinda aglamanin bir fay-
dasi yok, durumun vahametini biiylik blyik cimleler ile anlatmanin bir faydasi yok
(Ersoy, 26 Haziran 2023 tarihli gériisme).

Patronunun mikrofonuna konusmak: “Giinah kegisi”

Kameraman, muhabir ve ekran énindeki sunucu haberin Ureticisi, aktari-
aisi konumundadir. Bir bakima imza attiklari haberin sahibidirler. Dolayisiyla
izleyici de ekrandaki goriintiiyi kaydeden ile haberi anlatani muhatap olarak
degerlendirmektedir. Arastirma kapsaminda afet bolgesinde gorev yapan bazi
habercilerin yaptiklari haber ve yayinlar sonrasinda 6zellikle sosyal medya ize-
rinden tepkiyle karsilastigi tespit edilmistir. Uner, “Hep sinekler ile mesguliiz,
hic bataklikla mesgul degiliz” s6zleriyle muhabir, kameraman ya da sunucuya
degil tasinan mikrofondaki logoya bakmak gerektigine isaret etmektedir:

Orada muhabirleri ve kameramanlar glnah kecisi ilan etmek ¢ok kolay ama bu-
rada donip medya patronlarina bakmak gerekir ¢linki siz orada patronunuzun
mikrofonunu tutuyorsunuz. Giniin sonunda patronunuzun mikrofonuna konusu-
yorsunuz. Eger patronunuz veyahut da kraldan ¢ok kralci olan bir mekanizma “Bir
dakika burada sakin vatandasin devlet elestirisi yapmasina veya hiikiimet elestirisi
yapmasina izin verme, kes su anda yayini” dedigi anda oradaki yayinci da patronu-
nun mikrofonunu tuttugu icin temsil ettigi kanalin mikrofonuna konustugu icin
kesmek zorunda kalir. Dolayisiyla burada muhabir veya spiker ya inisiyatif alacak
isini kaybetmeyi gbze alacak, o mikrofonu tutacak orada herkes aci gerceklerle yiz
yize gelecek ya da o esnada kes bu yayini diye bir komut gelirse bir yerden o da
onu kesmek zorunda kalacak. O réportaji yapmadan 6nce oyle giidilenmisse yani
o roportaja gitmeden 6nce aman sakin hikimet, sistem elestirilmesin seklinde gi-
dilenmisse o anda mecburen bir otosansir uygulanir. Dolayisiyla ben her zaman en
zayif halkanin sahadaki haberciler ile ekrandaki spiker oldugunu ve diyeti onlarin
6dedigini disindyorum. Nitekim bu sekilde isini kaybeden spiker de oldu. Bizler
sorundan besleniyoruz sorumluluktan beslenmiyoruz. Kimse sorumluluk almiyor,
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burada meselelerin gercek sebeplerine odaklanmiyoruz. Biz hep sineklerle mesgu-
liiz hic bataklikla mesgul degiliz. Batakligi kurutmakla mesgul degiliz (Uner, 9 Eyliil
2023 tarihli gériisme).

Deprem bolgesinde gorev yapan Haber Global Sunucusu Gézde Seker, ka-
nal yonetiminin talimatlarina uymadigi icin “Baska yayinin yok, dénebilirsin”
sozleriyle afet sahasindan cekildigini ve sirecin calistigi kurumdan istifayla so-
nuclandigini anlatmaktadir:

Depremden sonraki ikinci giin, kanalin genel yayin yénetmeninden, sahada gérev
yapan herkesin oldugu WhatsApp grubuna bir mesaj geldi. Mesajda 6zetle “Yayin-
larda eksikleri degil gelen yardimlar anlatmamiz gerektigi” ve “Devletin eli her
yerde hissediliyor” duygusunu aktarmamiz istendigi anlatiliyordu. Ben bunu red-
dettim. Oniimde ceset torbasi bile olmadidi icin battaniyelere sarili cesetler sirala-
nirken “Bir eksik yok” diyemezdim. Hatay'da tablo neyse yayinlarimda onu anlattim.
5. glin bir yayinim sirasinda kulagima aniden “Bitir” dediler. Ben de baska bir nokta-
da enkazdan canli kurtarildigini disiinerek yayinimi bitirdim. Ardindan merkezden
arandim, “Baska yayinin yok dénebilirsin” dendi. Talimatlara uymadigim icin saha-
dan cekilmistim. Déner dénmez istifami verdim. Kabul edilmedi. S6z konusu mesaji
gonderen yonetici bir siire sonra benden 6ziir diledi. Ama bu, yaptigini telafi ede-
mezdi. 2 ay sonra ben de kurumdan ayrildim (Seker, 21 Kasim 2023 tarihli gériisme).

Ekrani sahada/stiidyoda yonetmek

Arastirma kapsaminda yer alan bazi sunucular hem afet bélgesinde hem de
stiidyoda goérev yaparken bazilari sadece stiidyodan yayin yapmistir. Katilim-
cillara afet durumlarinda stiidyo ile afet sahasindan goérev yapmanin farki so-
rulmustur. Seker, stiidyodan insana dokunulmayacadi goriisind tasimaktadir:

Bir hafta Hatay'dan yayin yaptim. Her yayindan 6nce enkaz basinda bekleyenlerin
yaninda gidip onlardan bilgi aldim. Ama bunu yapmak kolay dedgildi. Cinki kimse o
an soru yanitlayacak durumda dedildi. Soracagim tek soru icin dakikalar 6ncesinden
yanlarina gidip onlarla oturdum, onlari dinledim, coguna uzun uzun sarildim. Stid-
yoda insana dokunmak gibi bir sansiniz yok. Sahada aktardiginizin parcasi olursu-
nuz (Seker, 21 Kasim 2023 tarihli gériisme).

Uner de afet sahasinda yasanan duyguya ortak olmanin ve o atmosferi ya-
sayarak sunmanin gerekliligine inanmaktadir:

Sicacik stiidyolarda makyajlarinizi yapip, konfor alaninizda kalip sunmak diinyanin
en kolay isi. Ama isin aslinda o alana gidip yani o oradaki duyguyu, dayanismayi,
kaybi, aciyr anlayabilmek icin gercek bir habercinin, gazetecinin bir kere kesinlikle
alanda olmasi gerekiyor (Uner, 29 Eyliil 2023 tarihli gériisme).

NTV Sunucusu Seda Ogretir ise habere konu olayi hissetmek bakimindan
sahada olmanin dnemli oldugunu diisiinmektedir. Ogretir, sahaya gidecek kisi-
nin sahanin hassasiyetlerini goz ardi etmemesi gerektiginin altini ¢izerek, saha
ve stidyonun yayin trafiklerinin birbirinden farkli oldugunu vurgulamaktadir:

Mevzuyu daha iyi anlamak, hissetmek, daha dogru sorulari sormak icin bélgede ol-
mak dnemli. “Haberci gozlyle bakarim” diyen ve duygulariniisine katmayacagindan
da emin olan kisinin orada olmasi daha 6nemlidir. Ancak birtakim hassasiyetler var
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ve onlari gézden kacirabilecegdini veya trajik tabloya dayanamayacagini diisiinlyor-
san orada olmak dezavantaj olarak degerlendirilebilir. Stiidyoda daha fazla kisiyle
baglanti halindesin senin 6niine akan bir muhabir baglantisi siireci veya uzmanlar
gelip gidiyor, orada baska bir trafik var ikisinin trafigi cok farkli (S. Ogretir, 9 Ekim
2023 tarihli gorisme).

Mesleki etik ya da sinavi ge¢mek

Sunucularin afet bélgesindeki mesleki etik ihlallere iliskin degerlendirme-
leri bu baslik altinda ele alinmaktadir. Arastirmanin katiimcilar Tark televiz-
yonlarinin mesleki etik bakimindan pek de iyi bir sinav vermedigi gorisind
tasimaktadir. ATV Sunucusu Cem Ogretir de bélgeye habercilerin ulasmasi ba-
kimindan iyi bir refleks gosterildigini ancak mahremiyet konusunda bazi ihlal-
lerin yasandigini belirtmektedir:

Habercilik anlaminda cok iyi bir sinav verdik mi, bence ortanin Gsti. Yizde yiz iyi
performans sergiledik mi hayir. Refleksimiz ¢ok iyiydi. Bélgeye gidis, bélgeye hare-
ket edis. Bunun disinda “Mesela ¢ocuk gériintilerinin ekranda yer almasi ¢ok tar-
tisildi, siddetin pornosu deniliyor buna. Acikcasi ben bir tik daha geride durulmasi
gerektigini diistiniiyorum. insanlarin 6zel hayatina saygi duymak lazim. Bir cocugun
gorintisini vermekle ¢iktigini duyurmak arasina ¢ok biyik bir fark yok aslinda.
Gorantlyl cok fazla ekranda tutup, onun Gzerine tepinmek, onu sirekli ekran-
da tutmaya calismak yerine bir kisim verilip sonra ekrandan alinabilir hatta su da
soylenebilir seyirciye: “Evet kurtuldu, ¢ok giizel umut oldu bizim adimiza ama 6zel
hayatina saygi adina daha fazla ekranda gostermek istemiyoruz” denilip ekrandan
cekilebilmesi gerekir (C. Ogretir, 5 Eylil 2023 tarihli gériisme).

Ersoy ise etik ihlalleri degerlendirirken medya anlaminda 1999 Marmara
Depremi’'nden bugiine sadece teknolojinin degistigine vurgu yapmaktadir:

Yalan haber, manipilasyon, sahte tweetler, bundan muhalefet devsirmeye calisan-
lar, bundan iktidarini beslemeye calisanlar. “Her seye miidahale ettik”, “Her sey
mikemmel gidiyor”cular ile “Hicbir sey yapilmiyor”cularin birbiriyle olan siyasi ce-
kismelerinin altinda ezilen insanlar, hepsine rastlamak mimkindd. Sosyal medya-
nin dibine kadar kirlendigini gérdiik. 99 depreminden bugiine medya ne yapmis
baktigimiz zaman sadece teknoloji degismis yani. Enkazdan cikarilanlara mikrofon
uzatmak vs. bunu ben yapmadim ama yapanlar oldu. Durumun vahametini anlat-
mak icin enkazdan perisan sekilde ¢ikanlari géstermek gerekir mi ben tercih etmem

(Ersoy, 26 Haziran 2023 tarihli gériisme).

Karagdz, sahadaki etik ihlallerin yayin telasiyla yapildigini disinmektedir.
Asil ihlalin televizyon kanallarinin kamunun eksikliklerinin géstermemek icin
aldigi talimatlara gére yayin yapmasi cabasindan kaynaklandigini belirtmek-
tedir:

Sinirlarin sasirildigi, enkaza haddinden fazla yaklasildigi, arama kurtarma calisma-
larinin o kosusturmaca icinde belki bilmeden aksatildigi durumlar oldu ama bence
kimse bunu bile bile yapmadi. Ya yayinin telasiydi ya enkazdan bir kisinin daha sag
cikartilmasinin verdigi heyecandi. Sahadaki tim meslektaslarimiz icin séyliyorum
herkes bildigi ve karsilastigi kadariyla gérevini yapmaya gayret etti. Masa basinda
yayini kumanda edenlerin, kamunun yaptigi 6nemli ve hayati hatalari, eksiklikleri
gostermemek icin talimatla gosterdigi cabayr da unutmayalim (Karagoz, 10 Ekim
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2023 tarihli gériisme).

Ozer ise etik ihlallere deginirken “felaketin unutuldugu durumun siyasi bir
cekismeye donlstigld” gorisini tasimaktadir:

Ahlaki ve etik ihlalin bu felakette s6z konusu oldugunu disiniyorum. Ekranlar iki
ayri gorise boélindi. Bir yerden sonra sanki enkaz altinda hala insanlar oldugu,
binlerce insanin 6ldiigd, binlercesinin zor durumda oldugu unutuldu, durum siya-
si bir cekismeye donisti. Bir tarafta coktan kahramanlik hikayelerini anlatmaya
baslamisken, diger tarafta hala yardim c¢igliklari vardi. Yapmamiz gereken sonuna
kadar durumun biyikligini unutmamakti. Enkaz altina uzatilan mikrofonlara, ag-
layan depremzedeye sirtini dénen muhabirlere sahit olduk bu depremde. Clink{ bir
yerden sonra felakete yabancilasip siyasete bulasmayan popiiler yayinlar derdine
diistildi. Bu etik olarak ahlaki acidan biiyiik problemdi (Ozer, 29 Eyliil 2023 tarihli
gorisme).

Afet haberciligi: Diinii, bugiinii, gelecegi

Arastirmanin sunucu katilimcilarinin mesleki deneyimleri géz 6ndne alin-
diginda gerek stiidyoda gerekse sahada afet haberlerinin aktarimi konusunda
onemli bir tecribeye sahip olduklari goriilmektedir. Katilimcilardan elde edi-
len veriler goz 6nine alindiginda tim mesleki deneyime ragmen habercilik acI-
sindan Kahramanmaras depremlerinin diger afetlerden cok daha farkli oldu-
gu sonucu elde edilmistir. Bu dogrultuda katilimcilar afet haberciligi alaninda
uzmanlasma ihtiyaci olduguna vurgu yapmaktadirlar. Ersoy, habercilerin ken-
di meslekleri disinda her seyin etik ve ahlakini sorgulama yolunu sectiklerini
belirterek ayni sorgulayici tavir ile haberciligin ihtiyaclarinin da belirlenmesi
gerektigini ifade etmektedir:

Medyada uzmanlasma eskiden daha belirgindi simdi bir muhabir pazarda domates
haberine de gidiyor, savas haberine de gidiyor afet haberine de... Keske bu sekilde
bir uzmanlasma alani olsa. iletisim fakiltelerinde bu sekilde ikinci ticlinci siniftan
itibaren branslasma olmali. Mezun oldugunda 6zgecmisine afet muhabiridir yaza-
bilmeli, biz de ‘Bu kisiyi gonderelim canli yayin tecriibesi eklensin’ demeliyiz. Biz
kendimiz disindaki her seyin etigini ahlakini sorgulayan bir is yapiyoruz ancak kendi
isimizi sorgulamiyoruz (Ersoy, 26 Haziran 2023 tarihli gériisme).

Ustanil, afet durumunda haber merkezindeki nébetci ya da bosta olan eki-
bin degil de afet konusunda uzmanlasmis ekibin hemen afet sahasina gitmesi
gerektigini belirtmektedir:

Ben afet konusunda da uzmanlasma olmali gerektigini diisiniyorum. Kameramani,
mubhabiri, canli yayin yapacak ekibin daha énceden tespit edilip boyle bir durum
yasanirsa ilk hareket edecek kisiler sizlersiniz diye daha 6nceden egitimlerin veri-
lip hatta tatbikatlarin yapilmasi gerektigini distindyorum. Yani bu tip durumlarda
haber merkezinde o esnada bosta olan muhabir veya kameraman yerine afet icin
hazirlanmis ekibin yola ¢ikmasi daha dogru olacaktir (Ustanil, 18 Mayis 2023 tarihli
gorisme).

Seda Ogretir ise 6zellikle afet ddnemlerinde televizyon haberlerinin diger
zamanlara gore daha cok izlendigini belirterek, bu donemler icin daha hassas,
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duyarli ve hazirlikli olunmasi gerektigini savunmaktadir:

Bu kadar ¢ok afetle miicadele eden bir toplumda oldugumuz icin basin da bu ko-
nuda bir kendine baksa ve uzmanlassa fena mi olur hi¢ fena olmaz bence ¢linki
gercekten cok fazla afet ile seldir, orman yanginidir, depremdir, ¢igdir muhatap
oluyoruz. Rutinde televizyon izleyicisi olmayan kitlelerin dahi bize donip baktigi
zamanlardan so6z ediyoruz. O yiizden de afet haberciligi diye bir uzmanlasma alani-
na ihtiyac vardir (S. Ogretir, 9 Ekim 2023 tarihli gériisme).

Sonu¢

Calismada gazetecilerin dogal afetlere profesyonel olarak hazirlikli olup ol-
madiklari, deprem bdlgesinde gazetecilik pratigi acisindan ne tir zorluklar
yasandidl, yas deneyiminin afet gazeteciligi Gzerinde etkisi olup olmadigi,
afet haberciliginde bilgi toplama sireclerinin nasil yonetildigi ve haber Gre-
timi sirasinda etik kurallara ne 6lctide uyulduguna iliskin arastirma sorularina
yanit aranmistir. Genel cepheden aciga ¢ikan sonuc habercilerin zor kosullar-
da gorevlerini yerine getirmeye calistigl, zorluklari en aza indirmenin calisma
kosullarini kolaylastiracagi ve dolayisiyla is verimini artirabilecegi yoniindedir.
Bu noktada bolgeye giderken yapilan hazirlik (beslenme, barinma, giyinme) ve
bolgede teknik olarak uygun cihazlarla calismanin 6nemli oldugu soylenebilir.
Zira televizyon kanallarinin canli yayinlar icin kullandidi 3G cihazlari sebeke du-
rumundan dolayi yayin baglantisi saglayamazken canli yayin araci kullanma im-
kani olan kanallarin ekiplerinin bu anlamda gériinti ve haber aktarimini daha
saglikli yarattigi tespit edilmistir. Diger yanda deprem, sel, orman yangini
gibi afetin genis alanlara yayildigi durumlarda haberciler icin alan sinirlama-
sinin yapilamamasinin 6zellikle televizyon haberciliginde afet magdurlarinin
goruntdlerinin elde edilmesine sebebiyet verdigi gorilmistir. Afet magdur-
larinin mahremiyeti ve habercilik meslek etigi géz 6niine alindiginda sahada
gorev yapan gazetecilerin yazili kurallardan ¢ok duygudaslik ile hareket edip,
insani tutum sergilemesi gerektigi vurgusu da 6ne cikan bir diger bulgudur.

Habercilerden elde edilen veriler i1siginda afet bolgesinde medya kuru-
munun yayin politikasi, reyting kaygisi, bilerek ya da istemsizce de olsa duy-
gu kontrolinin saglanamamasi ve habercilik refleksi gibi nedenlerden 6tiri
mesleki etik kurallarin ihlal edildigi durumlardan da bahsedilebilir. Canli yayin
sirasinda muhabirlerin slreci yonetemeyerek depremzedelerden mikrofonu
kacirmasi sonucunda sosyal medya Gzerinden ilgili habercilerin “lin¢” edilmesi
ya da kanal yonetiminin talimatlarina uygun hareket etmedigi icin ilgili haber-
cinin gorev sahasindan uzaklastirilmasi Kahramanmaras depremleri sirasinda
habercilik acisindan dikkat cekici 6rnekler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. T4m
bu ihlallerin olasi bir afette tekrarlanmamasi gerek afetzede gerekse haberci
acisindan ortaya cikabilecek magduriyetlerin 6nine gecilmesi ve haber Gretim
streclerinin kolaylastirilmasi icin g6z 6niinde bulundurulmasi gereken husus-
lar sOyle 6zetlenebilir: Ekonomi, diplomasi, politika vb. alanlarda oldugu gibi
afet haberciligi alaninda da bir uzmanlasma ihtiyaci s6z konusudur. Bu nokta-
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da ilk adim iletisim fakiiltelerinde afet gazeteciligi egitimi verilerek atilabilir.
Diger yandan habercilerde afet bilincinin gelistirilmesi, afet bolgesine gon-
derilecek ekiplerin tecriibe sahibi olan kisilerden secilmesi, tecriibe kazandi-
rilmak istenen gazetecilerin tek baslarina degil, sartlarin uygunluguna gore
tecribeli gazetecilerle birlikte bélgede gorevlendirilmesi, afet durumlarinda
uzayan mesai saatlerine gore dizenlemeler yapilmasi, zor calisma sartlarinin
hafifletilmesi, medya organlarinin afet bélgesinde gorev yapan ekiplerine ula-
sim, yemek, barinma gibi konularda gerekli destegi saglamasi, afet bolgesinde
habercilerin ihtiyaclarini karsilayacaklari kriz merkezleri gibi alanlar olusturul-
masl, krizin daha kolay ¢oziilebilmesi icin haber kaynaklarinin bilgi saklamak
ya da olaylara sessiz kalmak yerine haberciler ile iletisim halinde olmasi afet
donemlerinde habercilik ve habercilerin gelecegdi acisindan tizerinde durulma-
si onerilen hususlardir.
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